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  ""بسمه تعالي بسمه تعالي   ""
 

 

 مقدمه :

 ت از :مقصود از مستند سازي و بررسي و تجزيه و تحليل حوادث بطور كلي عبارت اس

 "مواد و محيط زيست  تجهيزات ، هاي موجود در سازمان اعم از نيروي انساني ،شناخت عوامل بالقوه آسيب رسان و به حداقل رسانيدن يا حذف آنها بمنظور حفظ پتانسيل "

 توان تشخيص داد كه :با ثبت و نگهداري تاريخچه و سوابق اطلاعات مربوط به حوادث مي

 شته چگونه بوده است ؟روند حوادث در گذ .1

 اند ؟بيشترين حوادث از چه نوعي بوده .2

 وضعيتي دارد ؟ چه "حداقل قابل قبول صنعت"تأسيسات موجود در مقايسه با تأسيسات مشابه يا  .3

 اند ؟اند ؟ از چه نوعي بودهحوادث و سوانح عمده داشته كدام شيفت ، ناحيه يا بخش ، .4

 اند ؟بوده حوادث )بر اساس سوابق پرداخت غرامت كاركنان( چه پر هزينه ناشي از جراحات يا آسيبهاي .5

 اند ؟جراحات ) آسيبها ( و بيماريهاي ناشي از كار چه نوع بوده .6

 توان تشخيص داد كه :با جمع بندي اطلاعات حاصله از مرحله قبل مي

 اند ؟هاي پر خطر منظور گرديدهمحلبعنوان  كدام نواحي بواسطه داشتن ضريب تكرار يا شدت وقوع حادثه بالاتر ، –الف 

 عمده دلايل اصلي بروز اين حوادث چه بوده است ؟ –ب 

 اند ؟( وجود داشته عوامل پديد آورنده حادثه / عوامل بالقوه آسيب رسان چه مدتي اين عوامل ) –ج 

 توجهي به آنها منجر به بروز اين حوادث شده است ؟ا نقاط ضعف موجود چه بوده كه بيهاي پيشگيرانه از حوادث به اين موارد توجه شده بود ؟ شبه حوادث و يآيا در بررسي –د 

 

 

 ( است ؟ مقرون بصرفه آيا كاهش / از بين بردن ريسك، عملي يا اقتصادي ) - ه

 اند ؟للي رعايت شدهالمبرداري از آنها استانداردهاي ملي و بينآيا در ساخت تأسيسات و تجهيزات موجود و همچنين در جريان بهره –و 

 ر دو ؟آيا بيشترين ضعف سيستم به عملكرد نا ايمن افراد مربوط ميشده يا عدم ايمني تجهيزات و يا ه -ز 
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 و حذف عوامل مذكور اقدام نمود . نقاط پر خطر با ريسك بالا تعيين خواهد شد تا با بررسي فني و كارشناسي بتوان نسبت به شناسائي بديهي است كه بر اساس پاسخ سؤالات فوق وضعيت موجود ،

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تعاريف : 
 

 : اندهاي بكار رفته در اين مقررات ، معاني ذيل انتخاب شدهبه منظور يكسان سازي و به ياد سپاري سريعتر واژه

 .باشد منظور از شركت در اين مقررات شركت ملي گاز ايران مي : شركت 1-1

 بخنننننننننننش گنننننننننننذار بنننننننننننراي منننننننننننديريت سنننننننننننهاينننننننننننن امنننننننننننور بنننننننننننه عننننننننننننوان ينننننننننننك سياسنننننننننننت سوووووووووووت :ايمنووووووووووو    م ووووووووووو    ي، امووووووووووو ر   داشوووووووووووت  2-1

 نمايد . ، ايمني و محيط زيست زير نظر مستقيم مدير عامل شركت فعاليت مي بهداشت
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  دهند .يماً به مدير عامل شركت گزارش ميباشند و مستقشود كه مديران عامل آنها اعضاء هيئت مديره شركت ميبه شركتهاي زير مجموعه شركت ملي گاز ايران گفته مي شركت تا عه : 3-1

  شود كه با شرايط زير در شركت اشتغال دارند :به كليه افرادي اطلاق مي :كاركنان  4-1

 نمايند . كارمندان اعم از رسمي يا پيمانكاري كه حقوق دريافت مي –الف 

 باشد . بكار گمارده شده و مشمول قانون كار مي كارگران شامل افرادي كه با دريافت دستمزد بطور رسمي ، پيماني يا موقت - ب

 كار آموزان  –ج 

 باشند . اي را در شركت بعهده دارند و همچنين كار آموزان غير شركتي نيز تابع اين مقررات ميمأموران و اشخاصي كه از سازمانها ، نهادها و ارگانهاي دولتي و يا غير دولتي انجام وظيفهتذكر : 

 باشد .ت در هر مقام كارمندي است كه مستقيماً مسئول اداره كاركنان ، دستگاهها و يا تأسيسات زير نظر خود ميسرپرس سرپرست : 5-1

 نمايند . هر كارگاه دائم يا موقت كه در آنجا يك يا چند نفر براي انجام عمليات يا فعاليتهاي مورد نظر شركت ، انجام وظيفه مي تأس سات : 6-1

 

 

 

 شوند .باشند نيز جزء تأسيسات محسوب ميا ، اردوگاهها ، ادارات ، منازل مسكوني و يا ساير ساختمانهائي كه در اختيار شركت ميه، سينماها ، بيمارستانها ، درمانگاه باشگاهها ، رستورانها

 رد .گياقدامات اوليه كه براي نجات جان فرد بيمار / حادثه ديده قبل از رسيدن به پزشك صورت مي هاي ا ل ه :كمك 7-1

 شوند . ، ايمني و محيط زيست تعيين و در مسابقات ايمني شركت داده مي كه با پيشنهاد امور بهداشتاست منظور از واحد دواير ، ادارات ، ادارات كل ، كارخانجات يا قسمتهايي  :  احد  8-1

 : آس ب اي ناش  ا  كارآماري 9-1

 ( حين انجام وظيفه و يا ناشي از انجام وظيفه به كاركنان شركت وارد آيد . با در نظر گرفتن قانون كار براي كارگران اد بين شركت و كاركنان براي انجام كار در شبانه روز )آسيبهاي ناشي از كارآماري ، آسيبهايي است كه در مدت قرارد

 آس ب اي ناش  ا  كار غ ر آماري : 1-10

 گردد .ولي در آمار حوادث منظور نميدهد و بنحوي ، با انجام وظيفه ارتباط داشته باشد ، ناشي از كار محسوب كار ، ساعات صرف ناهار و موارد مشابه آن رخ ميآسيبهايي است كه در اثر حوادث حين رفت و آمد بين منزل و محل 

  هاي غ ر ناش  ا  كار : آس ب 11-1

 شوند . يده مي( آسيبهاي غير ناشي از كار نام در صورتي كه مشغول انجام وظيفه براي شركت نباشند دهد . )قوع حوادث خارج از ساعات كار يا ايام تعطيل براي كاركنان رخ مينشود ، نظير آسيبهايي كه در اثر و 10 -1و  9-1كليه آسيبهايي كه مشمول تعريف بندهاي 

 : ي آس ب اي جز 1-12
 

 ب دينننننننننننده را منننننننننننداوا شنننننننننننود كنننننننننننه بنننننننننننا انجنننننننننننام كمكهننننننننننناي اولينننننننننننه بتنننننننننننوان فنننننننننننرد آسنننننننننننيآسنننننننننننيبهاي جنننننننننننزء بنننننننننننه آسنننننننننننيبهايي اطنننننننننننلاق مننننننننننني
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 نموده بطوريكه او بتواند در روز حادثه يا حداكثر روز بعد به كار روزمره يا مناسبتر اشتغال يابد .

 :  آس ب اي نات ان كننده 1-13

  شامل : ك يا چند روز ديگر نيز از كار معاف گردند آسيبهايي است كه در نتيجه آن كاركنان قادر نباشند وظايف محوله را بنا به تشخيص پزشك انجام داده و علاوه بر روز حادثه ي

 بيماريهنننننننننننننناي شننننننننننننننغلي يننننننننننننننا ناشنننننننننننننني از كننننننننننننننار نيننننننننننننننز در صننننننننننننننورتيكه شننننننننننننننامل تعريننننننننننننننف مننننننننننننننذكور باشنننننننننننننند در زمننننننننننننننره آسننننننننننننننيبهاي تووووووووووووووذكر : 

  آيند .ناتوان كننده بشمار مي

 ناتوان نمايد ، يا اينكه منجر به از دست دادن عملكرد عضو و يا قطع كامل آن گردد ، نظير :  ، د را از انجام كارهر گونه آسيب غير از مرگ كه بطور كلي و دائمي فر آس ب اي نات ان كننده كل  دائم  : 1-13-1

 هر دو چشم  *

 * يك چشم و يك دست ، بازو ، پا يا ساق پا

  * دو عضو از يك قسمت بدن نظير دست ، بازو ، ساق پا

 مثال : نه آسيب بجز مرگ يا آسيبهاي ناتوان كننده كلي دائمي كه منجر به از دست دادن عملكرد يا قطع كامل هر يك از اعضاء بدن گردد ، بعنوان هر گو آس ب اي نات ان كننده جزئ  دائم  : 1-13-2

 * آسيب وارده به يك چشم يا يك دست 

 باعنننننننننننن  هننننننننننننر گونننننننننننننه آسننننننننننننيب بجننننننننننننز مننننننننننننرگ يننننننننننننا آسننننننننننننيبهاي ننننننننننننناتوان كننننننننننننننده دائمنننننننننننني كننننننننننننه آسوووووووووووو ب اي نووووووووووووات ان كننووووووووووووده م  ووووووووووووت :  1-13-3

 از كارافتادگي يك يا چند روز فرد آسيب ديده گردد . 

 آس ب اي  دن  عمدي : 1-14

 شود . آسيبهايي است كه شخص حين انجام وظيفه عمداً به خود وارد آورد ، اين آسيبها جزء آسيبهاي ناشي از كار محسوب نمي

 

 

 

 آس ب اي  ارده  ه  دن ) در اثر ضر ه ( : 1-15

دثه گزارش نشود ، حادثنه ناشني از كنار روز حا مذكور درشود . در صورتي كه آسيب آماري محسوب مي گاه مراجعه نمايد اين حادثه ناشي از كار( به درمان HSE-F-SF-001(0)-84حادثه ) فرم شماره  گزارشدر اثر ضربه يا برخورد با شيئي ، در حين انجام وظيفه آسيب برسد و مصدوم در همان روز با اطلاع سرپرست خود و دريافت  اگر به پشت فردي

 .  محسوب نخواهد شد ، مگر آنكه سرپرست مربوطه با تحقيقات كافي تصديق كند كه آسيب در حين انجام وظيفه رخ داده است

 كمر درد : 1-16

 شننننننننننننننود كننننننننننننننه بواسننننننننننننننطه انجننننننننننننننام اعمننننننننننننننالي نظيننننننننننننننر كمننننننننننننننر درد كاركنننننننننننننننان در صننننننننننننننورتي ناشنننننننننننننني از كننننننننننننننار آمنننننننننننننناري محسننننننننننننننوب منننننننننننننني
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 و سرپرست مربوطه و پزشك قرار گيرد .  HSEيا نقل و يا انتقال اشياء و غيره رخ داده و مورد تأييد رئيس بلند كردن و 

 فتق :  1-17

 باشد : زير يط فتق هنگامي جزء حوادث ناشي از كار محسوب خواهد شد كه در حين انجام وظيفه بطور ناگهاني و توأم با درد حاصل شود و بواسطه يكي از شرا

 و پزشك واقع شود . HSEو رئيس ورزي زياد و غيره بنحوي كه شخص از شدت درد قادر به ادامه كار نباشد و وقوع حادثه به سرپرست مربوطه گزارش و آسيب مورد تأييد ايشان  وردن ، پرت شدن ، وارد آمدن فشار به شخص ، زورزمين خ

    ماري اي ناش  ا  كار : 1-18

 .  گيرده با عوامل زيان آور محيط كار عارض شده و مورد تأييد پزشك صنعتي قرار هاز شرايط محيط كار بوده و در اثر اشتغال به يك فعاليت خاص و يا مواج باشند كه ناشيبيماريهائي مي

 

 

 

  در ح ن  ر ش : آس ب ديدن 1-19

 ولي در آمار منظور نخواهد شد . كار محسوب از ي شود ناشآسيبهاي وارده به اشخاص در حين انجام ورزشهايي كه از طرف شركت ترتيب داده مي

 مرگ در اثر حادثه : 1-20

 مرگي است كه در اثر حادثه ، صرف نظر از فاصله زماني بين وقوع حادثه تا مرگ حاصل شود . 

 طب ع  در م    كار : مرگ 1-21

 علاوه بر آن انجام كار از عوامل تشديد كننده بيماري كه منجر به مرگ شده است ، محسوب نگردد .  بيماريهاي ناشي از كار يا انجام فعاليت در محيط كار بوقوع نپيوسته ومرگ طبيعي عبارتست از مرگي كه بنا به تشخيص مسئولين بهداري و بهداشت در اثر 

  انجام  ظ فه : 1-22

  يا جلب منافع شركت توسط كاركنان انجام گيرد . فظ ون ذيربط در شركت انجام گيرد و يا كارهايي كه داوطلبانه در ساعات غير كاري و يا خارج از وقت اداري با تشخيص مسئولين ذيربط بمنظور حشود كه بدستور مسئولينجام وظيفه به كليه كارها ، مأموريتها و فعاليتهايي اطلاق ميا

  س انح ت أم  ا خسارت مال  : 1-23

 قاتي است كه باع  وارد آمدن خسارت به اموال شركت گشته و يا در روند عادي عمليات جاري شركت خلل ايجاد نمايد . منظور از حوادث و سوانح توأم با خسارت ، كليه اتفا

 ن ذيربط ، خسارت آن قابل پيش بيني و كنترل نباشد . اي كه از نظر مسئوليعبارتند از : زلزله ، طوفان ، سيل ، انفجار ، آتش سوزي ، قطع شدن آب يا برق در تأسيسات و ساير اتفاقات غير مترقبهحوادث عوامل اين قبيل 

 

 

 مكانيكي جزء اين سوانح محسوب نخواهد شد . خسارت وارده در اثر غفلت ، عدم رسيدگي و فرسودگي ، حوادث وسائط نقليه و دستگاههاي تذكر :
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  سائ  نقل ه :  1-24

 شود . هاي عمومي جزء وسائط نقليه محسوب ميرود . دستگاههاي مكانيكي نيز هنگام عبور از معابر و جادهشياء يا افراد بكار ميشامل وسائل زميني ، ريلي ، هوايي و دريايي است كه براي حمل ا

 دستگاه اي مكان ك  : 1-25

 باشد . هاي مكانيكي و امثال آنها مينوع ، كليه تراكتورها و بيلكه معمولاً براي استفاده خارج جاده ساخته شده و شامل چنگكهاي مكانيكي ، جراثقال از هر  استدستگاههاي مكانيكي وسائلي 

 ح ادث  سائ  نقل ه   دستگاه اي مكان ك  : 1-26

 دد . حوادث وسائط نقليه حوادثي است كه در حين حركت يا كار اين وسائل اتفاق افتاده و منجر به خسارت مالي ، آسيب بدني و يا تلفات جاني گر

 صرف غذا   ح ن رفت   آمد   ن منزل   م ل كار    العكس : ح ادث در مدت 1-27

 گردد .نمي ولي در آمار حوادث منظورست مربوطه ، ناشي از كار محسوب ، با تشخيص سرپر يا بالعكس در زمان معقولي پس از ترك مبدأ رخ دهد و منجر به وارد آمدن آسيب به كاركنان گردد و ين رفت و آمد بين منزل و محل كارحوادثي است كه در مدت صرف غذا در محيط كار و همچنين حوادثي كه در ح

 (1)  : ( شبه حادثه ) ح ادث  كه  خ ر م گذرد 1-28

 . رهرويدادي كه منجر به آسيب به افراد يا صدمه به تجهيزات نشده اما ، پتانسيل آنرا دارد . نظير شكستن قلاب جراثقال يا پارگي طناب و غي
 

 

 

 

ssNear mi –(1) 

 

 آتش س  ي جزئ  : 1-29

 اي بر جاي نگذارند . هاي دستي و يا سيار استفاده گردد و خسارات عمدهشود كه براي خاموش نمودن آنها از خاموش كنندههائي اطلاق ميبه آتش سوزي

 آتش س  ي م م : 1-30

 بهره برداري و يا همچنين خسارت وارده بيش از يك ميليون ريال در پي داشته باشند .  /شود كه خسارات جاني و يا توقف فعاليت / عمليات هائي اطلاق ميبه آتش سوزي

 مستق م : خسارات 1-31

 در اطراف محل حادثه / آتش سوزي وارد گردد . موجود به تأسيسات ، دستگاهها ، تجهيزات ، مواد و غيره  ، حادثه ياشود كه در اثر آتش سوزي به خساراتي اطلاق مي

 خسارات غ ر مستق م : 1-32

 يا قسمتي از واحدهاي عملياتي / تأسيسات از مدار توليد ايجاد ميگردد .  گردد كه در اثر خارج شدن تمام وبه خساراتي اطلاق مي
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 ( :Accidentحادثه ) 1-33

 .  جهيزات / تأسيسات و يا محيط زيست گردد( اي كه منجر به آسيب كاركنان يا صدمه به ت ناخواسته ريزي شده )عبارتست از هر رويداد غير برنامه

 ساير تعاريف حادثه :

 گردد . ( يك رويداد غير قابل پيش بيني كه منجر به آسيب مي 1-33-1

 .( يا خطاهاي موجود در بخشي از مديريت  هاكاستي احتياطي )( يك خطاي مديريت ، حاصل بي1-33-2

 انجامد . ريزي شده كه معمولاً به آسيب مييط قابل انتظار و از پيش طرح( هر گونه انحراف از وضعيت عادي ، شرا1-33-3

 

 شود . ن گردد ، حادثه گفته ميسيب كاركناكه بتواند سبب آريزي نشده كه ميتواند منجر به آسيب كاركنان ، صدمه به تجهيزات ، توقف فرآيند يا اختلال در روند فعاليت يا هر تركيبي از اين شرايط ( هر رخداد ناخواسته يا برنامه1-33-4

 . آنها گرددگيرد و منجر به صدمه فيزيكي )آسيب يا بيماري( به افراد ، صدمه به تجهيزات ، توقف توليد يا تركيبي از ريزي نشده در يك سلسله از رويدادهايي كه در ميان تركيبي از علل انجام مييك رويداد غير قابل انتظار و برنامه (11-33-5

  (1) : ر يداد 1-43

 باشننننند و بخنننننش ديگنننننر از اينننننن رويننننندادها حنننننوادثي اسنننننت كنننننه شنننننود كنننننه در مسنننننير انجنننننام وظيفنننننه / كنننننار اخنننننتلال ايجننننناد ميكننننننند . حادثنننننه بخشننننني از اينننننن گنننننروه رويننننندادها منننننيبنننننه گنننننروه وسنننننيعي از وقنننننايعي اطنننننلاق مننننني

 (Near miss) بخير ميگذرند .

 توانننند بعنننوان ابننزاري بننراي هنناي جنندي ، صنندمه بننه تجهيننزات يننا محننيط زيسننت داشننته باشنند . اينگونننه روينندادها مننيشننود كننه امكننان بننالقوه بننراي ايجنناد شننرايط لازم بننراي مننرگ ، آسننيببننه روينندادهايي اطننلاق منني Incidentه وجننود ننندارد . بهننر حننال ، واژه اخننتلاف قابننل تننوجهي بننين معنناني ايننن واژه و حادثنن

 ريسك مورد بهره برداري قرار گيرند .رزيابي اهاي يا نظام HSEدرس آموزي در مديريت 

 (2) : م  ع ت اضطراري 1-35

 ينننننر باشننننند . وسنننننعت موقعينننننت اضنننننطراري بسنننننتگي بنننننه ننننننوع و مينننننزان روينننننداد بنننننه وقنننننوع پيوسنننننته دارد . بننننندنبال آن ، تعنننننداد سنننننازمانهايي كنننننه در اينننننن وضنننننعيت درگينننننك موقعينننننت اضنننننطراري مننننننتي از ينننننك حادثنننننه عمنننننده مننننني

 . بستگي به شدت حادثه دارد، قابله با وضعيت اضطراري شوند و وسعت ممي

 

1.IIIIIIII 

2.IIIIIIIII 

 

 

 (1) : ارگ ن م  1-36
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 ( بننننننننننننننننه كارهايشننننننننننننننننان  روحنننننننننننننننني –از لحننننننننننننننننا  فيزيكنننننننننننننننني  علننننننننننننننننم طراحنننننننننننننننني تجهيننننننننننننننننزات بطوريكننننننننننننننننه افننننننننننننننننراد در وضننننننننننننننننعيت مناسننننننننننننننننبي )

 بپردازند . بعبارت ديگر تطبيق كار با انسان و يا بالعكس را گويند . 

 (2) آس ب رسان : ع امل  الق ّه 1-73

 شننننود كننننه در صننننورت جمننننع شنننندن بننننا يننننك يننننا چننننند عامننننل ديگننننر حادثننننه شننننود كننننه پتانسننننيل ايجنننناد يننننك حادثننننه را در بننننر داشننننته باشنننند . بعبننننارت ديگننننر يننننك فنننناكتور حادثننننه محسننننوب مننننيگفتننننه منننني بننننه شننننرايط يننننا اعمننننال نننننا ايمننننني

 آيد . بوجود مي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.IIIIIIII 

2.IIIIIII 

 

 

 

  خش يك :

 هدف : .1-1
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 باشد ، لذا :و همچنين وضعيت ايمني در شركت مورد نظر مياز آنجا كه گردآوري آمار دقيق حوادث گوناگون و تحليل نتايي آنها بعنوان يك شاخص عمده در ارزيابي و شناخت عوامل پديد آورنده حادثه 

 المللنني ل نتننايي بننر اسنناس يننك روننند معننين و علمنني منطبننق بننا روشننهاي جنناري در سننطح بننينطلاعننات ، نحننوه تنظننيم ، تكميننل و توزيننع آمننار حننوادث ، آتننش سننوزيها و تصننادفات موتننوري در شننركتهاي تابعننه شننركت ملنني گنناز و بنندنبال آن استحصننادسننتورالعمل حاضننر بننه منظننور يكسننان سننازي روش اجرائنني جمننع آوري ا

  المللي فراهم گردد . المللي و يافتن موقعيت و جايگاه شركت و شركتهاي وابسته در سطح بينتهيه گرديده بطوريكه امكان مقايسه اين نتايي با آمارهاي ارائه شده از سوي صنايع مشابه در سطح ملي و بين

 دامنه شم ل : .2-1

 ت ملي گاز تهيه گرديده و اجراي مفاد آن الزامي است .ها / واحدهاي شركاين دستورالعمل براي كليه شركتها / مديريت

 مسئ ل ت ا : .3-1

 . مديران :1-3-1

 مننننننننننننننديران شننننننننننننننركتهاي تابعننننننننننننننه و رجسنننننننننننننناي مننننننننننننننناطق عمليننننننننننننننات انتقننننننننننننننال گنننننننننننننناز مسننننننننننننننئوليت حسننننننننننننننن اجننننننننننننننراء مفنننننننننننننناد ايننننننننننننننن مقننننننننننننننررات را 

 م برساند .شركت معرفي گردد تا وظايف اين بخش را به انجا HSEبايستي حداقل يك نفر بعنوان نماينده  باشد ،ايمني و محيط زيست را فراهم نمايند . در صورتيكه شركت جديدالتأسيس مي اي بهداشت ،هاي مختلف با رجسدر حيطه نظارت خود داشته و بايستي زمينه و تسهيلات لازم براي همكاري بخش

 

 

 

 . رؤساي  احدها :1-3-2

 باشند . بدليل اهميت استخراج اين آمارها در واحدهاي عملياتي ، رجساي اين واحدها بايستي دقت بيشتري مبذول نمايند .ظارت خود ميرجساي واحدها مسئول اجراء صحيح اين مقررات در حيطه ن

 شركت اي تا عه مسئ ل ت دارند : HSE. رؤساي 1-3-3

 هاي مورد نياز در :وده و داده. گزارش حوادث ، آتش سوزيها و تصادفات موتوري شركت و پيمانكاران خود را جمع آوري نم1-3-3-1

  فرم شمارة ( فرم گزارش آمار حوادث پرسنليHSE-F-SF-007(0)-84 ) 

 گزارش تفصيلي آمار حوادث فرم ( فرم شمارة  پرسنليHSE-F-SF-010(0)-84 ) 

  فرم شمارة ( فرم گزارش آمار تصادفات موتوريHSE-F-SF-009(0)-84 ) 

 فرم شمار ( ة فرم گزارش آمار آتش سوزيHSE-F-SF-008(0)-84 ) 

   HSE-F-SF-001(0)-84    ،HSE-F-SF-002(0)-84ثبنننننننننننننننننننننننننننننننننننننننت و بهمنننننننننننننننننننننننننننننننننننننننراه فرمهننننننننننننننننننننننننننننننننننننننناي گنننننننننننننننننننننننننننننننننننننننزارش حادثنننننننننننننننننننننننننننننننننننننننه ) 

 شركت ارسال نمايند . HSE( مربوطه را هر ماهه ) حداكثر تا پانزدهم ماه بعد ( براي امور  HSE-F-SF-003(0)-84و 
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 ه ناشنننننننننننننننني از فعاليتهنننننننننننننننناي شننننننننننننننننركتي و يننننننننننننننننا پيمانكنننننننننننننننناري كنننننننننننننننن HSEضننننننننننننننننمن تحقيننننننننننننننننق پيرامننننننننننننننننون چگننننننننننننننننونگي وقننننننننننننننننوع حننننننننننننننننوادث . 1-3-3-2

 ين ذيربط در حيطه نظارت خود اقدام نمايد .نسبت به انعكاس آنها براي اطلاع كاركنان و مسئول HSEهاي اجرائي و دستورالعملهاي لازم را تهيه و ضمن طرح در كميته ها ، روشباشد ، بطور جداگانه و صرفنظر از ميزان وخامت آنها و به منظور جلوگيري از تكرار مجدد آنها توصيهمي

 ارت خنود ارسنال نماينند . ضنمناً اطنلاع كاركننان و مسنئولين ذينربط در حيطنه نظن هناي كنم حادثنه و پنر حادثنه بنرايمنراه تعينين شنركتها ، منديريتباشند بطنور جداگاننه در پاينان هنر فصنل تجزينه و تحلينل نمنوده و نتنايي آن را بنه هدر حيطه نظارت خود را كه ناشي از فعاليتهاي شركتي يا پيمانكناري مني HSE. آمار حوادث 1-3-3-3

 

 ايمني و محيط زيست شركت ارسال دارند . بايست يك نسخه از گزارش تجزيه و تحليل حوادث خود را ) هر سه ماه يكبار ( جهت اطلاع و استفاده مقتضي به امور بهداشت ،مي

 مسئ ل ت دارد : م     يست شركت ،ايمن     . ام ر   داشت ،1-3-4

 (  Bench markingيسه نمايد . )مقا كنند ،الملل فعاليت ميرا با شركتهاي مشابه كه در سطح بين HSEهاي نسبت به تجزيه و تحليل حوادث در سطح شركت ملي گاز اقدام نموده و وضعيت موجود شاخص ده ،اعلام گردي 1-3-3-1هاي مورد نياز كه در بند . ضمن جمع آوري داده1-3-4-1

 . HSE. تشكيل كميته عالي تحقيق پيرامون حوادث مهم 1-3-4-2

 در سطح شركت ملي گاز . HSE. تهيه گزارش ساليانه وضعيت 1-3-4-3

 هاي تكميل شده ذيل :در حيطه نظارت خود به همراه فرم HSE. يك نسخه از گزارش ساليانه وضعيت 1-3-4-4

  فرم گزارش آمار( فرم شمارة  حوادث پرسنليHSE-F-SF-007(0)-84 ) 

 ( فرم شمارة  فرم گزارش آمار تفصيلي حوادثHSE-F-SF-010(0)-84 ) 

 تصادفات موتوري آمار گزارش فرم ( شمارة  فرمHSE-F-SF-009(0)-84 ) 

  فرم شمارة ( فرم گزارش آمار آتش سوزيHSE-F-SF-008(0)-84 ) 

 شركتهاي تابعه در آن لحا  شده براي مديران و مسئولين ذيربط ارسال نمايند . را كه كليه اطلاعات دريافتي از

 

 

 

 

 

 

 

  خش د م :



 HSE-G-SF-102(0)-84 رانشركت ملي گاز اي محيط زيستو  ايمني ، بهداشتامور 

 

 صفحه
 23از  12 

 وادث و تجزيه و تحليل آنهاراهنماي ثبت اطلاعات ، تنظيم آمار ح موضوع :

 

 ها   ن  ه تنظ م فرم گزارش آمار ح ادث پرسنل جمع آ ري داده

 . گزارش آمار ح ادث پرسنل  :2-1

 . ر ش م اسبه ر  هاي ا  دست رفته :2-1-1

 گردد :و محاسبه ضرايب استاندارد حوادث ناشي از كار به روش ذيل اقدام ميبراي منظور نمودن روزهاي از دست رفته 

 گردد .فرد آسيب ديده به محيط كار تعيين مي ( و برگشت درمان پس از اتمام معالجات ) رفته براي حوادث گوناگون ، . تعداد روزهاي از دست2-1-1-1

رينه ديده ، روزهاي تلف شده پس از اتمام معالجات و طبق نظر جداول مذكور اشاره نگردهاي ناتوان كننده موقتي كه گردد . در خصوص آسيبمنظور مي HSE-F-SF-011(0)-84پيوست شماره  "الف و ب" جداول  "جداول روزهاي معادل"روزهاي از دست رفته مطابق ضرايب  ه جزئي دائمي و موقت شود ،. در صورتيكه حادثه منجر به آسيب ناتوان كنند2-1-1-2

 گردد .پزشك تعيين مي

 تعننننننننننننننداد روزهنننننننننننننناي  . در موارديكننننننننننننننه حادثننننننننننننننه منجننننننننننننننر بننننننننننننننه فننننننننننننننوت يننننننننننننننا آسننننننننننننننيب ننننننننننننننناتوان كننننننننننننننننده كلنننننننننننننني دائمنننننننننننننني گننننننننننننننردد ،2-1-1-3

 روز كاري از دست رفته است . 6000روز توان انجام كار داشته و در نتيجه حادثه  300سال ديگر و هر سال بطور متوسط  20ض بر اين است كه گردد و دليل اين امر آن است كه هر يك از كاركنان كه در اثر حادثه فوت كنند يا براي هميشه از كار افتاده شوند ، فرروز منظور مي 6000از دست رفته 

 . ر ش م اسبه ساعات كاركرد ) نفر ساعت ( :2-1-2

 اداري و سننننناير  دفتنننننري ، حمنننننل و نقنننننل ، تعمينننننر و نگهنننننداري ، شنننننده توسنننننط همنننننه كاركننننننان ) اعنننننم از واحننننندهاي عملينننننات ، توليننننند ،كنننننل سننننناعات كننننناري انجنننننام  منظنننننور از سننننناعات كننننناري در محاسنننننبه ضنننننرايب ايمنننننني اسنننننتاندارد ،. 2-1-2-1

 

 

 باشد .واحدها ( مي

 محاسبه نماييد . انجام وظيفه مينمايند ، كنند ، فقط ساعاتي را كه رسماً در محيط كار خود. براي كاركناني كه به هر دليل در تأسيسات و اماكن مربوط به شركت زندگي مي2-1-2-2

 ار مبناي محاسبه قرار گيرد .آسيبهاي ناشي از كافتد ، بايد به عنوان هايي كه در طول اين مدت اتفاق ميگردد و نيز آسيبستند منظور مي. براي كاركنان آماده به كار كه محدود به حدود كارفرما هستند نظير كاركنان روي كشتي و سكوها و غيره تمام ساعاتي كه آماده به كار ه2-1-2-3

 ساعت در روز مبناي محاسبه قرار گيرد . 8بطور ميانگين  . براي كاركنان سيار مانند مديران اجرائي و ساير كسانيكه ساعت كار آنها دقيقاً تعريف نشده است ،2-1-2-4

 دام نماي د :ه شرح ذيل ا .  منظ ر يكسان سا ي ر ش م اسبه ساعات كاركرد كاركنان  2-1-3

 12×1=12. ساعات كار روزانه كارگران قراردادي                      2-1-3-1

 12×28=336ساعات كار ماهانه كارگران قراردادي               

 336×12=4032ساعات كار سالانه كارگران قراردادي           

 8×1=8                     . ساعات كار روزانه كاركنان روزكار     2-1-3-2
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 وادث و تجزيه و تحليل آنهاراهنماي ثبت اطلاعات ، تنظيم آمار ح موضوع :

 

 8×24=192ساعات كار ماهانه كاركنان روزكار                     

 192×11=2112ساعات كار سالانه كاركنان روزكار                 

 12×1=12              «روز استراحت 7روز كار  14( »1به  2)ر روزانه كاركنان طرح اقماري . ساعات كا2-1-3-3

 (12×21)-12=240                                            (1به  2)كار ماهانه كاركنان طرح اقماري ساعات 

 240×11=2640                                                (1به  2اقماري )ساعات كار سالانه كاركنان طرح 

 12×1=12            «روز استراحت 14روز كار  14( »2به  2اقماري ). ساعات كار روزانه كاركنان طرح 2-1-3-4

 (12×14+)24=192                                  (         2به  2)ساعات كار ماهانه كاركنان طرح اقماري 

 

 192×11=2112                                                 (2به  2ساعات كار سالانه كاركنان طرح اقماري )

 8×1=8كار                          . ساعات كار روزانه كاركنان نوبت2-1-3-5

 8×24=192كار                     ساعات كار ماهانه كاركنان نوبت

 192×11=2112كار                 ساعات كار سالانه كاركنان نوبت

 8×1=8          اي             الزحمه. ساعات كار روزانه كاركنان حق2-1-3-6

 8×24=192اي                  الزحمهساعات كار ماهانه كاركنان حق

 192×12=2304اي             الزحمهساعات كار سالانه كاركنان حق

 . ر ش م اسبه ضرايب تكرار   شدت آس ب :2-1-4

  سننننناعت پنننننس از وقنننننوع آن قنننننادر بنننننه انجنننننام كنننننار نباشننننند ، 24ر بنننننه منننننرگ ، نننننناتوان كنننننننده و آسنننننيبهائي كنننننه فنننننرد مصننننندوم حنننننداقل محاسنننننبه ضنننننرايب اسنننننتاندارد ) ضنننننرايب تكنننننرار و شننننندت ( تنهنننننا آسنننننيبهائي كنننننه منجنننننبنننننراي 

 باشند .منظور ميگردد البته اين گونه آسيبها نيز در محاسبات جزء آسيبهاي ناتوان كننده مي

 ايمني و محيط زيست شركت ارسال گردد . داده در طول ماه محاسبه و حداكثر تا پانزدهم ماه بعد به امور بهداشت ، ر و شدت آسيب ماهانه بايستي براي تمامي آسيبهاي رخ. ضريب تكرا2-1-4-1

 منظور گردد .HSE-F-SF-011(0)-84 شماره  "جداول روزهاي معادل"ارد بر اساس نظريه پزشك و مقادير حداكثر اعلام شده در ت رفته براي اين مو. براي آسيبهائي كه در روزهاي انتهائي سال رخ دهند و روزهاي از دست رفته آنها فراتر از زمان تهيه گزارش حوادث باشد ، روزهاي از دس2-1-4-2

 گردد .يبهاي ناتوان كننده از تاريخ وقوع حادثه محاسبه ميبراي آس "روزهاي معادل". روزهاي از دست رفته واقعي يا 2-1-4-3
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 وادث و تجزيه و تحليل آنهاراهنماي ثبت اطلاعات ، تنظيم آمار ح موضوع :

 

 

 

 

 نات ان كننده :. ضريب تكرار آس ب اي 2-1-5

 عبارتسننننننننننننننننت از تعننننننننننننننننداد آسننننننننننننننننيبهاي رخ داده در ازاء يننننننننننننننننك ميليننننننننننننننننون سنننننننننننننننناعت كنننننننننننننننناركرد بننننننننننننننننراي هننننننننننننننننر يننننننننننننننننك از واحنننننننننننننننندها و يننننننننننننننننا 

 شركت بطور كلي .

 

 

 كنندهآس ب اي نات ان كننده = ضريب تكرارنات ان تعداد آس ب اي × 610 / * مجم ع ساعات كاركرد كاركنان

 

 

 نده :. ضريب شدت آس ب اي نات ان كن2-1-6

 عبارتست از تعداد روزهاي از دست رفته در برابر يك ميليون ساعت كاركرد كاركنان براي هر يك از واحدها يا شركت بطور كلي .

 

 

 

 ساعات كاركرد كاركنان / * مجم ع
 كنندهآس ب اي نات ان رفته = ضريب شدتتعداد ر  هاي ا  دست × 610

 

 

 باشد .كاركرد كارگران + كارمندان ) اعم از رسمي ، قرارداري ، اقماري و ... ( مي مجموع ساعات كاركرد = ساعات : 1تذكر 

 گردد .پيوست محاسبه مي HSE-F-SF-011(0)-84شماره  "روزهاي معادل الف ، ب"ايكه منجر به نقص عضو دائمي يا فوت گردد طبق جداول رفته در مورد حوادث ناتوان كنندهروزهاي از دست : 2تذكر 

 

 

 

 

 

 

 . ن  ه تنظ م فرم گزارش تفص ل  آمار ح ادث پرسنل  :2-1-7

 نماينننند ( و يننننا بننننالعكس ، وضننننعيت خطرننننناك محيطنننني كننننه زمينننننه را بننننراي وقننننوع حادثننننه مسنننناعد منننني مانننننند اشننننياء متحننننرك ، ابننننزار و .... . نننننوع حادثننننه : نحننننوه تمنننناس يننننا برخننننورد فننننرد حادثننننه ديننننده بننننا عوامننننل ايجنننناد كننننننده حادثننننه )2-1-7-1
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 وادث و تجزيه و تحليل آنهاراهنماي ثبت اطلاعات ، تنظيم آمار ح موضوع :

 

 بايست قيد گردد مانند :باشد كه دقيقا ميمي

 

 برخورد كردن شيء يا هر چيز ديگر با شخص

 برخورد كردن شخص با شيء يا هر چيز ديگر

 گير كردن بين

 زمين خوردن هم سطح

 زمين خوردن غير هم سطح

 كشيدگي / رگ به رگ شدگي

 تماس با مواد شيميايي

 برق گرفتگي

 تماس با / قرار گرفتن در معرض شعله ، حرارت ، بخار

 آوار

 ع شدنقط –بريدگي 

 قرار گرفتن در معرض شرايط جوي نامساعد

 پريدن روي چيزي

 وسيله نقليه

 گاز زدگي ) در معرض گاز قرار گرفتن (

 استنشاق بخارات مواد شيميايي

 هاي آناطبعضي از رب نسبي همراه با پارگي مفصل پيچش يك

 حال شدن / غش ناشي از هواي گرم / حرارتبي –غش گرما 

 گرفتن به ) مثلاً گرفتن لباس به لبه تيز ورق و غيره (

 ساير موارد
 

 

 

 :  وقوع حادثه . علل2-1-7-2

 قيقا قيد نماييد . دحادثه را در محل مخصوص فرم درج نمائيد ، چنانچه حادثه ناشي از علل خارج از اين موارد باشد آنرا  علت HSE-F-SF-005(0)-84براي تكميل قسمت علل حادثه با توجه به فرم شمارة 

 :پيشنهادات  .2-1-7-3
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 وادث و تجزيه و تحليل آنهاراهنماي ثبت اطلاعات ، تنظيم آمار ح موضوع :

 

  ايمن مذكور الزامي است . براي رفع شرايط / اعمال نا پيگيري. البته  آينده قيد گردد شابه درمنظور بهبود شرايط و پيشگيري از حوادث مپس از بررسي و تحقيق براي هر حادثه بايستي حتما پيشنهادات لازم به

 . گزارش تصادفات م ت ري : 2-1-8

 HSE-F-SF-009(0)-84 ةفرم شمار

 درج نوع تخلف :  .2-1-8-1

 بننننننننننننننه مننننننننننننننوارد اصننننننننننننننلي يننننننننننننننا تخلننننننننننننننف عمننننننننننننننده  حتمنننننننننننننناً« نننننننننننننننوع تخلننننننننننننننف » در فننننننننننننننرم گننننننننننننننزارش تصننننننننننننننادفات موتننننننننننننننوري در قسننننننننننننننمت 

 اشاره نماييد نظير : 

 عدم دقت در رانندگي ) خواب ، عدم رعايت فاصله ايمني و ... (  -

 رعايت نكردن حق تقدم عبور  -

 عدم توجه به علائم راهنمايي و رانندگي  -

 پارك در محلهاي ممنوع  -

 نقص فني و عدم رسيدگي و كنترل وضعيت وسيله نقليه  -

 سرعت غير مجاز  -

 اي اشكال در سيستم جادهتخلف وسيله نقليه مقابل يا  -

- ....... 

 

 

 درج كيلومتر كاركرد :  .2-8-1-2

 وسائط نقليه براي محاسبه ضريب تكرار تصادفات موتوري الزامي است . كلّ در فرم گزارش تصادفات موتوري درج كيلومتر كاركرد 

 ضريب تكرار تصادفات موتوري : .3-8-1-2

 ط نقليه عبارتست از تعداد تصادفات در يك ميليون كيلومتر كاركرد وساي
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 وادث و تجزيه و تحليل آنهاراهنماي ثبت اطلاعات ، تنظيم آمار ح موضوع :

 

 :گزارش آتش س  ي  .9-1-2

 HSE-F-SF-008(0)-84فرم شماره 

 :(  عامل بروز آتش سوزي مبناي آتش سوزي ) .1-9-1-2

 ضروري است ، نظير : (  در صورت مشخص بودن در فرم گزارش حوادث آتش سوزي ثبت دقيق عامل بروز آن )

 الكتريسيته ساكن  -

 احتراق خود به خود  -

 حرارت زياد  -

 اصطكاك شديد  -

 سيگار  -

 (  نام آنرا دقيقا قيد نماييد وسايل برقي ) -

 جوشكاري  -

 روشن كردن كبريت و فندك  -

- ......... 

 

 

ضميمه شمارة يك ( شنرح مختصنر  )ضمناً بر اساس دستورالعمل اشاره شده به امور بهداشت ، ايمني و محيط زيست اطلاع داده شود . كه در ضميمه آمده است طي فرم خلاصه گزارش حوادث ، پس از وقوع بايستي بلافاصله ، ايمني و محيط زيست ( حوادث مهم بهداشتي سوزيها وآتش سوزيها و حوادث مهم ) مطابق دستورالعمل ارسال فوري گزارشهاي آتش تذكر :

 ظرف مدت سه ساعت از وقوع آن به اطلاع مقامات ذيربط برسد . بايداينگونه حوادث نيز مي

 الزامات  ان ن  كه  ايست  رعايت گردند :  .10-1-2

 :. آسيبهاي جزئي 2-1-10-1

 .  الزامي است نيز آورنده حادثه تر عوامل بالقوه پديدحوادث به منظور شناسايي دقيق تفصيلي در فرم گزارش به آسيبهاي جزئي درج اطلاعات مربوط

 (1) :گذرند حوادثي كه بخير مي. 2-1-10-2

 .  توانند در آينده عامل يك حادثه باشندمينيز چرا كه اينها  گردند .در فرم گزارش تفصيلي حوادث قيد گذرند ، بايستي( يا بعبارت ديگر حوادثي كه بخير مي ...حوادثي كه منجر به آسيب به افراد يا صدمه به تجهيزات نشده اما پتانسيل آنرا دارند ) نظير شكستن قلاب جرثقيل يا پارگي طناب و غيره 
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 وادث و تجزيه و تحليل آنهاراهنماي ثبت اطلاعات ، تنظيم آمار ح موضوع :

 

 :فرمهاي گزارش حوادث  .3-10-1-2

 فرمهاي گزارش حوادث عبارتند از :

 گزارش آمار حوادث پرسنلي  -1

 گزارش تفصيلي آمار حوادث پرسنلي  -2

 گزارش تصادفات موتوري  -3

 گزارش آتش سوزي  -4

 

Near misses ( .1) 

 

 سيسات حفظ نمايند . أت پني سال در تامي حوادث اعم از جزئي يا ناتوان كننده را به طور دقيق روي فرمهاي گزارش حادثه مربوطه درج نموده و مستندات خود را نيز حداقل به مدكليه شركتهاي تابعه بايستي تم

 بستن فرمها  .4-10-1-2

 باشد ، لذا چنانچه حوادثي جزئي اتفاق افتاده و يا مخاطراتي در محيط كار شما وجود دارد ، در فرمها قيد نماييد . اين اطلاعات بررسي مخاطرات ناشي از كار و ارائه پيشنهادات لازم مي آوريگزارش را نبندند ، زيرا هدف از جمع« اي اتفاق نيفتاده هيچ حادثه» با نوشتن عبارت 

 :درج ساعات كاركرد  .5-10-1-2

 د كنننننننننننننننل و هنننننننننننننننر ينننننننننننننننك از اي در خنننننننننننننننلال مننننننننننننننندت ثبنننننننننننننننت سنننننننننننننننوابق رخ ننننننننننننننننداده ، سننننننننننننننناعات كننننننننننننننناركرچنانچنننننننننننننننه هنننننننننننننننيچ حادثنننننننننننننننه

 درج نماييد .  هاي خود را حتماًمجموعه زير

 :حوادث ناشي از كار پيمانكاران  .6-10-1-2

 اي جداگاننننننهد ، گنننننزارش حادثنننننه تنظنننننيم و آمنننننار آننننننرا در فنننننرم بنننننراي كلينننننه حنننننوادثي كنننننه بنننننراي پيمانكننننناران در حنننننين انجنننننام وظيفنننننه رخ داده و منجنننننر بنننننه وارد آمننننندن آسنننننيب اعنننننم از جزئننننني ، نننننناتوان كنننننننده ينننننا مهلنننننك شنننننو

 .  و محيط زيست شركت ارسال فرمائيدامور ايمني ، بهداشت تهيه و براي « پيمانكار » تحت عنوان 

 

 

 


