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  : هدف  - 1

ارزيابي  براي اجراي روش قالبي يكپارچهوپيشنهادحداقل الزامات آشنايي با ،راهنمااز تدوين اين  هدف
  .هاي زيرمجموعه شركت ملي گاز ايران استدر شركت) JSA1(ايمني شغلي 

  : بردردامنه كا -2

گاز ايران هاي زيرمجموعه شركت ملي هاي شركتتاسيسات و فعاليت كليه شامل راهنما ايندامنه كاربرد 
هاي توسط شركت راهنمااين . ميشود) بردارياز طراحي و ساخت تا بهره(در فازهاي مختلف چرخه عمر 

 JSAجع مطالعه امريكي از و از تاريخ ابلاغ به عنوان مدنظر قرارگرفته، پيمانكاران و مشاوران زيرمجموعه
  .2شوددهي، نظارت و تطبيق مدارك شناخته ميبراي اجرا، گزارش

  
  :مراجع و استانداردهاي مرتبط -3

 

(1) Job Safety Analysis Fact Sheet, Revision 2012, Harvard Campus Services, 

Environmental, Health, Safety and Emergency Management. 
(2) Job Hazard Analysis: A Guide for Voluntary Compliance and Beyond, James Roughton 

and Nathan Crutchfield, 2007, Elsevier. 

(3) Driving at Work: Managing work-related road safety INDG382 (Rev1) HSE 014.  

(4) 29 CFR 1910,119, “Occupational Safety and Health Standards (OSHA)”.  

  
  :واژگان و تعاريف -4

  شغل)Job :(دهد و به  هاي فيزيكي يا فكري كه شخص در محيط كار انجام مي مجموعه فعاليت
 . هاي شغلي مراحل انجام كار يا مسئوليت هستند فعاليت. عنوان مسئوليت تعريف شده است

 فردي كه در محيط كار براي انجام مسئوليت و حرفه خاصي استخدام شده است و به ازاء : شاغل
 . كند ت ميانجام كار حقوق درياف

  خطر شغلي)Job hazard :(شوند خطراتي كه شاغلين به واسطه كار و محيط كار با آن مواجه مي . 

                                              
١ Job Safety Analysis 

هاي دائم يا موقت، فضاهاي اداري و مشاغل خدمات  براي كليه مشاغل شركت ملي گاز ايران در مناطق عملياتي، كارگاه راهنما نيدامنه كاربرد ا  2
  .است
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  ريسك(Risk) : در اينجا (ريسك عبارت است از تاثير عدم قطعيت بر آنچه مورد نظر است
   . شودريسك اغلب به صورت تركيبي از عواقب يك رخداد و احتمال وقوع آن بيان مي). ايمني

  بايد(Shall) : به معناي الزام آور بودن آن عبارت است "بايد"كلمه  راهنمادر اين. 

 شود توصيه مي(Should) : بدين معناست كه انجام  "شودتوصيه مي "عبارت  راهنمادر اين
ندادن آن امر تنها در صورت داشتن دليلي موجه مجاز بوده و در غير اينصورت انجام آن ضروري 

  .است
  

 رست اختصاراتفه - 5
  اختصار معادل لاتين معادل فارسي

 Job Safety Analysis JSA ارزيابي ايمني شغلي

 Occupational Safety and Health Administration OSHA سازمان ايمني و سلامت شغلي

 Personal Protective Equipment PPE تجهيزات حفاظت فردي

 Risk Priority Number  RPN عدد اولويت ريسك

 Standard Operating Procedure SOP دستورالعمل عمليات استاندارد

 Material Safety Data Sheet MSDS برگه اطلاعات ايمني مواد

 Risk Assessment Code RAC كد ارزيابي ريسك

  

  تجزيه و تحليل ايمني شغلي -6
به دليل اينكه فرآيند . تشكيل شود JSAبراي تجزيه و تحليل ايمني شغلي پيش از هر اقدامي بايد تيم 

JSA بايست يك تيم مجرب براي اين كار انتخاب شود يك فرآيند تحليلي است مي  .  

  :مراحل مقدماتي تجزيه و تحليل ايمني شغلي پس از تشكيل تيم عبارت است از

 انتخاب رهبري تيم  
  تعريف شرح وظايف تيمJSA  
  تدوين بيانيه تيم اجراييJSA 

 خروجي مطالعات دهي ها، چگونگي اجراي كار و سامان هماهنگي براي تامين ورودي 
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  JSAاعضاء تيم  -6-1
اين افراد بايد با مراحل مختلف . بايد افراد متخصص با دانش فني بكارگرفته شوند JSAبراي تشكيل تيم 

 JSAاعضاء پيشنهادي براي تيم . و مواد مورد استفاده آشنايي كامل داشته باشند شغل و تمام تجهيزات
  :عبارتند از

  رئيسHSE )عضو اصلي( 

  كارشناسان با تجربهHSEعضو اصلي( و ايمني  ، از جمله بهداشت صنعتي( 

 عضو اصلي(سرپرست كارگاه يا محوطه / مدير مهندسي/ مدير عمليات( 

 مدعو(گيرد  ي قرار ميسرپرست واحدي كه مشاغل آن مورد بررس( 
  )مدعو(گيرد  يكي از كاركنان مجرب به عنوان نماينده شغلي كه مورد بررسي قرار مي

 

  رهبري تيم -6-2
هاي پنهان و غلبه بر موانع  به منظور اجراي دقيق تجزيه و تحليل ايمني شغلي، شناسايي ريسك 

بدين منظور . هدايت و رهبري شود اجرايي لازم است تيم اجرايي توسط يك نفر از اعضاء اصلي تيم
  :شود بايد داراي خصوصيات زير باشد شخصي كه انتخاب مي

 دارا بودن روابط عمومي قوي و مورد پذيرش اعضاء تيم و سازمان 

 دارا بودن دانش و تجربه عملياتي 

 دارا بودن توانايي حل مسئله و توان تقويت تعهد مديريت 

 و ريسك آشنايي كامل با مفاهيم اصلي فرآيند 

  دارا بودن توان آموزش و انتقال مفاهيم 

  توانايي ايجاد ارتباط مناسب ميان خطرات محيط كار و پيامدهاي آنها با فرايندهاي كاري
 )SOPعدم تغيير (
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 JSAشرح وظايف تيم  -6-3

شوند  اعضاء تيم از بين واحدهاي مختلف سازماني انتخاب مي. شغلي است يك فرآيند بين JSAفرآيند 
تعدادي از . كه علاوه بر وظايف شغلي خود به صورت ماتريسي در جلسات كميته حضور خواهند داشت

 بايست ارزيابي ايمني شغلي انجام اعضاء كميته عضو ثابت هستند و نفراتي هم از واحد سازماني كه مي
  . دهند به عنوان مدعو حضور خواهند داشت

  .ها حق راي خواهند داشت بندي خطرات و سطح ريسك اشخاص مدعو در اولويت: نكته

  :به شرح زير تهيه و بايد جهت اجرا به اعضاء ابلاغ شود JSAپس از تشكيل تيم، شرح وظايف تيم 

 اخذ شده در مورد  جلسات شامل تصميمات برگزاري جلسات به صورت روتين و تهيه صورت
 هاي مشاغل ريسك

 بندي  تهيه برنامه زمانJSA  زماني كه وسايل و (براي ارزيابي ايمني شغلي مشاغل جديد
 و همچنين بازنگري و بروزآوري مطالعات قبلي) شوند تجهيزات و مواد شيميايي جديد وارد مي

 شغل و هاي پنهان در  بررسي پيشنهادات و يا شكايات كاركنان در خصوص ريسك
 گيري براي بررسي مجدد تصميم

 پيگيري اقدامات كنترلي تاييد شده توسط كميته 

 هاي شغلي ها براي كاهش ريسك تامين منابع آموزشي و افزايش مهارت 

 مطالعه و بررسي گزارش رويدادهاي داراي ريسك تكراري 

  بررسي اثر بخشي ارزيابي ريسكJSA ان صاحبان طي بازديد از سايت و دريافت نظرات كاركن
 مشاغل

  پيگيري اجرايي شدن اقدامات ايمني توصيه شده حاصل از ارزيابي ايمني شغلي مشاغل 

 هاي كاري خطر جديدي به وجود نيايد ايجاد سيستم پيگيري براي اينكه در محيط 

 دريافت نقطه نظرات كاركنان حين كار و بررسي توقعات ايشان در مورد ايمني شغلي 
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  تدوين بيانيه تيم اجرايي  -4 -6
  :شود موارد به شرح زير مطرح مي JSAدر بيانيه تيم اجرايي 

 اهداف تيم 

 براي هر واحد سازماني(تجزيه و تحليل ايمني شغلي   زمان انجام پروژه( 

 كيفيت مورد انتظار اسناد و مدارك 

 آوري  هاي انجام كار و بروز هاي تشخيص مخاطرات و روش آموزش و يادگيري مستمر روش
 هاي تجزيه و تحليل ايمني شغلي تكنيك

 گروهي گيري هاي تصميم بكارگيري كارآمدترين روش 

  

  مطالعات خروجي ساماندهي و كار اجراي چگونگي ها،ورودي تامين براي هماهنگي -6-5
هاي تيم را براي دريافت اطلاعات اعلام  براي اجراي دقيق مطالعات، نيازمندي JSAدر اين مرحله تيم 

تواند شامل موارد زير  اين اطلاعات مي. شود آوري مي اطلاعات جمع HSEنموده و از طريق رئيس واحد 
  :است

  از منابع انساني(فهرست مشاغل و شرح وظايف آنها( 

  از واحد (آمار حوادث و شبه حوادثHSE( 

 از واحد طب كار(هاي شغلي  بيماري آمار /HSE( 

 از واحد (هاي عوامل زيان آور  گيري نتايج اندازهHSE( 

 از واحد (اند  ليست كاركناني كه دچار حادثه شدهHSE و منابع انساني( 

 از واحد منابع انساني(هاي استعلاجي كاركنان  آمار مرخصي( 

  مدير عمليات/ ندسيواحد مه(ليست تجهيزات مورد استفاده در محيط كار( 

  فهرست مواد شيميايي مورد استفاده و شناسنامه ايمني موادMSDS )مدير / واحد مهندسي
 )عمليات
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  لي غآغازين تجزيه و تحليل ايمني شمرحله  -7
  :در اين مرحله بايد مقدمات تجزيه و تحليل شغلي انجام شود كه به شرح زير خلاصه شده است

 مشاركت كاركنان 

  آور  هاي عوامل زيان هاي شغلي، گزارش سوابق و پيشينه حوادث و رويدادها، بيمارياستفاده از
 هاي زيست محيطي محيط كار و جنبه

 استاندارهاي مرتبط با شغل 

 مشاركت كاركنان  
براي حصول اطمينان از كيفيت بالاي تجزيه و تحليل ايمني شغلي و شناسايي دقيق مخاطرات، 

لب مشاركت كاركنان طراحي شود؛ چرا كه همكاري كاركنان در ضروري است تا مكانيسمي براي ج
هاي شغلي موجب درك كامل ايشان از خطرات شغلي شده و در صورت  شناسايي خطرات و پيچيدگي

  .نياز به تغيير مقاومت كاركنان در برابر تغيير كمتر خواهد بود
 آور زيان عوامل هاي وگزارششغلي  بيماريهاي رويدادها، و حوادث پيشينه و سوابق از استفاده  

دارند را شناسايي كرده و در اولويت  هايي را كه ريسك بالايي براي مشاغل  براي اينكه بتوان شغل
هاي  ها و سوابق حوادث و رويدادها و گزارش بيماري كار استفاده از گزارش مطالعه قرار داد بهترين راه

 . آور در محيط كار است شغلي و عوامل زيان

دار و شاهدين حوادث و افراد حادثه ديده بايد مصاحبه انجام  ين مرحله با كاركنان مشاغل اولويتدر ا
ها  نتايج اين مصاحبه. شود و در خصوص خطرات و چگونگي حذف يا كنترل آنها تبادل نظر انجام شود

  .شود به عنوان ورودي تجزيه و تحليل ايمني شغلي در نظر گرفته مي
  

 ط با شغلاستانداردهاي مرتب 

ها و قوانين ايمني  در تجزيه و تحليل ايمني شغلي در نظر گرفتن استانداردهاي فني و آيين نامه
  .شود ها استفاده مي بندي ريسك هاي آتي و اولويت گيري اهميت زيادي دارد و در تصميم

ها، از الزامات  ريسكبراي توجيه مديريت جهت تامين منابع، به ويژه منابع مالي، حذف و كنترل : نكته
  .ها استفاده نماييد نامه قانوني و آيين

  
  
  



 
بهداشت، ايمني و  

محيط زيست 
شركت ملي گاز 

  ايران

      
    

 :كد
  "")(JSAارزيابي ايمني شغلي " راهنماي 

HSE-GU-S-106(0) - (98)  
  صفحه

  19از   9

  JSAتجزيه و تحليل ايمني شغلي  -8
  

  : شود براي انجام تجزيه و تحليل ايمني شغلي بايد مراحل زير انجام 

 بندي آنها  بندي و اولويت شناسايي مشاغل، طبقه 

 تجزيه و تحليل مشاغل 

 شناسايي خطرات شغل و ارزيابي ريسك 

 شنهاد اقدام اصلاحيپي 

  

  آنها بندي اولويت و بنديشناسايي مشاغل، طبقه -8-1

در اين مرحله بايد ليست كليه مشاغل اعم از رسمي و پيماني، مشاغل موقت و دائم و همچنين مشاغلي 
بهتر است مشاغل كدگذاري  JSAكه در اختيار پيمانكار هستند، تهيه شود و براي سهولت در اجراي 

براي . شوند تا روند تجزيه و تحليل ايمني شغلي، ارزيابي ريسك و رديابي نتايج آن به سهولت انجام شود
  .شوند گذاري مي هاي مربوطه مطابق با كد شغل شماره اين منظور فرم

بندي  در مراحل نخست برنامه زمان JSAدار براي  هاي اولويت پس از اينكه مشاغل كدگذاري شدند شغل
  .گيرند قرار مي
  .شود ارائه شده انجام مي اهنماراين  7بندي در اين مرحله براساس نتايج مرحله آغازين كه در بند  اولويت
هايي كه احتمال وقوع  تمام مشاغل بايستي مورد ارزيابي قرار گيرند؛ ولي شغل JSAطبق الزام : نكته

تري داشته باشند در اولويت نخستين قرار گرفته و  منابع بيشتري براي حذف و آسيب و حادثه بيش
  . شود ها تخصيص داده مي كنترل ريسك

 تجزيه و تحليل مشاغل -8-2

 ها، مسئوليت وظايف،. هاست آن تحليل و تجزيه بعدي گام شدند، انتخاب و شناسايي مشاغل اينكه از پس
 ناشي شغل احراز شرايط و شغل شرح كه هستند هايي مؤلفه مجموعه دانش، و ها مهارت ها، توانايي كارها،

  .دهد مي قرار الشعاع تحت را شغل تحليل و تجزيه از
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فعاليت ها و وظايفمسئوليت هاشرايط كاري

شرح كار

شرايط احراز شغل

تجزيه و تحليل شغل

دانش و معلومات مهارت توانايي ها

طراحي سازمان

طراحي شغل

برنامه ريزي نيروي انساني

كارمنديابي

انتخاب و گزينش نيروي 
انساني

ارزشيابي عملكرد كاركنان

آموزش كاركنان

مسير شغلي

جبران خدمات كاركنان

ايمني و بهداشت

انضباط سازماني

 

   OSHA-3071استاندارد  مبناي بر شغل تحليل و تجزيه الگوي -1 شكل  
 شغل تحليل و تجزيه. دهد مي نشان را آن كاربردهاي و شغل تحليل و تجزيه كلي الگوي 1 شكل در

 بررسي شغلي خطرات آناليز در كه آنچه. است شغل احراز شرايط و شغل شرح اصلي بخش دو داراي
   .است شغل هر HSE مسائل بررسي آن اصلي كاربردهاي از يكي و است شغل شرح بخش شود مي
 شدن تكميل به صحيح توالي يك در بايد آن مناسب انجام كه است شغل يك از بخشي تنها فعاليت يك
 و پرسنل با مستقيم مصاحبه از شود مي توصيه فعاليت هر وظايف تعيين منظور به. بيانجامد شغل يك

 پشت مراحل به فعاليت نمودن تقسيم براي فرد بهترين گرفت؛ زيرا كمك شغل هر كاري شرايط مشاهده
  .است شغل همان سرپرست يا تجربه با شاغل يك سرهم،
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 شناسايي خطرات شغلي  -8-3

 مشاغل خطرات شناسايي براي بنابراين ناايمن؛ شرايط ناايمن و اعمال: افتد مي اتفاق دليل دو به حوادث
هايي  روش از شود مي توصيه بخش، اين هاي يافته آوري براي جمع. شد متمركز عامل دو اين روي بر بايد

  :كنيدكه در زير به آنها اشاره شده است استفاده 
 برداري فيلم يا برداري عكس ليست، چك از استفاده با(ميداني  بازديد و مشاهده(  
 مشاغل صاحبان با مصاحبه  
 مستندات به مراجعه   
  : شود زير استفاده هاي روش از شود مي آنها توصيه خطرات تحليل و تجزيه و مشاغل با آشنايي براي
 تحت مطالعه مشاغل بين در پرشده هاي نامه پرسش تحليل و نامه پرسش توزيع  
 سازمان گوناگون مشاغل انجام درگير افراد با مصاحبه  
 كارگاه محيط و هاي كاري ايستگاه كار، انجام هاي محل از ميداني بازديد  
 كار انجام هاي دستورالعمل يا مشاغل شرح چون مستنداتي مرور و بررسي  
 و خطرات از معقولي ليست تهيه به داشت و منجرتري خواهد  ها نتايج دقيق گاهي تركيب اين روش: نكته

  .شد خواهد احتمالي حوادث

  ريسك ارزيابي -8-4
 پيامدها، شدت مبناي بر توان مي آن، زيرمجموعه وظايف و شغل هر با مرتبط خطرات شناسايي از پس

 ارزيابي اين. پرداخت ريسك ارزيابي به كنترلي، و حفاظتي عوامل وجود عدم يا وجود و رخداد احتمال
 و دارد بيشتري بررسي اهميت و دربرداشته را ريسك موارد از كداميك شغل هر در كه كرد خواهد تعيين
  . شود توصيه كنترلي اقدامات بايست مي آن خطرات يا مشاغل از كداميك براي

  كنترلي اقدامات پيشنهاد -8-5
. است شده شناسايي خطرات كاهش يا حذف جهت عملي هاي حل راه پيشنهادJSA آخرين گام مطالعات 

 HSE متخصصين سوي از كه هستند تخصصي و كارشناسانه راهكارهاي واقع در ها حل راه اين  و  
  .شد خواهد ارائه و توصيه مربوطه مهندسين

از ديدگاه هزينه، (ها بررسي امكان اجرايي شدن آنهاست  حل موضوع قابل توجه در پيشنهاد اين راه: نكته
  ). زمان، دارا بودن دانش و تكنولوژي لازم و حمايت مديران ارشد
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 راحتي به كه است آن خطر كنترل راه بهترين اما شود، پيدا مورد هر براي حل راه يك از بيش است ممكن
 اصلي دسته دو در تواند مي خطرات با برخورد در كلي هاي استراتژي. باشد اجرا قابل كارايي كثرحدا با و

  :است زير حالات از يكي قالب در و مديريتي هاي كنترل و مهندسي هاي كنترل

 حذف خطر 

 محدود سازي خطر 

 كار هاي روش بازنگري  

 مواجهه يا تماس ميزان كاهش   
هاي زير براي  تكنيك. موثرترين اقدامات براي كاهش ريسك حذف خطرات استيكي از : خطر حذف - الف

  :شود اين منظور توصيه مي

 از فرآيند ديگري استفاده كنيد. 
 در فرآيند تغيير ايجاد كنيد. 
 مواد كم خطر را جايگزين كنيد 

  تهويه مناسب(هواي محيط كار را بهبود دهيد( 
 تجهيزات و ابزارها را عوض كنيد.  

اگر امكان حذف خطرات وجود نداشته باشد بايد ميزان برخورد با خطرات از : خطر سازي محدود -ب
خطرات را ) مثل استفاده از كابين ايمن(يا محصور كردن فضاي كاري كارگر  طريق بستن محيط خطر

  . محدود كرد

هستند حذف  بايد تمهيداتي در نظر بگيريد كه مراحل كاري كه خطرناك: كار هاي روش بازنگري -ج
در غير اينصورت توالي انجام كار را تغيير دهيد و يا مراحل بيشتري به آنها اضافه . شوند يا تغيير كنند

  ). مثلا قطع منبع برق(كنيد 

   :مواجه يا تماس ميزان كاهش -ه

امكان شود كه براي اقدامات ديگر جهت بهبود  اين راه كمترين اثر بخشي را دارد و براي زماني استفاده مي
  :شود هاي زير براي كاهش ميزان مواجهه پيشنهاد مي روش. ديگري وجود نداشته باشد

  شامل تصميمات مديريتي براي كم كردن ساعت كاري، چرخشي نمودن (كاهش زمان انجام كار
 )هاي بين كار، جابجايي شغلي كار، افزايش زمان استراحت

 استفاده از تجهيزات حفاظت فردي مناسب 
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  شوي  شود مثل دوش و چشم تسهيلاتي كه موجب كاهش شدت حادثه در هنگام وقوع مينصب
 اضطراري

  
  ايمن كار نامهآيين استانداردهاي تهيه -9

 يا جدول روش تكميل از پس پايان در JSA عنوان تحت و استخراج را آمده بدست مطالب توان مي
 جهت و همچنين گيرد مي قرار كاربرها اختيار در ايمن كار نامه آيين اين. نمود تدوين ايمن كار نامه آيين

پس از تعيين دامنه كاربرد و شخص   ايمن روشهاي كاري اين در. شود مي استفاده كاركنان جديد آموزش
  :مسئول موارد زير بايد به طور كامل نوشته شود

 فعاليت شرح  
 محيط و كار انجام نحوه در موجود خطرات  
 نياز مورد فردي حفاظت وسايل  
 لازم هاي آموزش  
 شغلي معاينات و ها گيري اندازه  
 بهداشت و ايمني هشدارهاي 

  

  شده انجام هاي تجزيه و تحليل اصلاح و بازنگري  -10
 ايمني آناليز به مربوط اطلاعات و مدارك به منظور آگاهي پرسنل از خطرات موجود پيرامون ايشان، كليه

در اختيار ايشان قرار گرفته و توضيحات لازم در  HSEبه هر واحد، توسط كارشناسان  مربوط شغلي
پرسنل بايد از كليه خطرات موجود پيرامون خود اطلاع . ارتباط با نحوه امتيازدهي به ايشان ارائه مي شود

  . داشته باشند

 اصلاحات اثربخشي ميزان و كرد كنترل را شغل مجدداً بايد JSA هاي توصيه بستن كار به از معمولاً بعد
 بايد ضمناً .گيرند مي قرار نظر و تجديد بررسي مورد آناليزها يكبار سال هر معمول بطور اما نمود بررسي را

 روش و محصول نوع و كاري ساعات تغيير و مواد، آلات ماشين تغيير حادثه شبه يا حادثه هر وقوع از بعد
  . قرار گيرد بازنگري مورد مربوطه آناليزهاي غيره و توليد

  JSAنحوه تكميل فرم  -11
تا بتوان تمام مراحل اين دستورالعمل را به سهولت پياده سازي . يك فرم مورد نياز است JSAبراي اجراي 

  . نمونه پيشنهادي ارائه شده است اهنماراين  1كه در پيوست . نمود
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 قسمت فوقاني فرم - 11-1

  :موارد زير است شود شامل در اين قسمت اطلاعات شغل مورد بررسي درج مي

 عنوان شغل  
 عنوان فعاليت  
 كد فعاليت  
 محل انجام كار  يا واحد سازماني 

 تاريخ مطالعه يا بازنگري 

  : توضيحات هر قسمت و نحوه تكميل آن در زير ارائه شده است

 شود و براي مشاغل  عنوان شغل براي مشاغل دائمي از چارت سازماني استخراج مي: عنوان شغل
  .پروژه استفاده كنيدت ها از منشور پروژه و چار پروژهمربوط به 

 در صورت موجود . شود فعاليتهاي زير مجموعه مشاغل ذيل عناوين شغلي تعريف مي: عنوان فعاليت
بودن در چارت سازماني، شرح وظايف شغلي و منشور پروژه از عناوين موجود استفاده كنيد؛ در 

ته ارزيابي ريسك با هماهنگي با رئيس واحدي كه صورتي كه تعريف نشده باشد بايد در كمي
 . شود فعاليتها را تعريف نمود  مشاغل آن ارزيابي مي

 در ارزيابي  :كد فعاليتJSA نحوه . براي هر فعاليت يك كد اختصاري بايد در نظر گرفته شود
كدگذاري فعاليتها يا بر اساس روش كدگذاري منابع انساني است يا در صورت عدم وجود روش 
يكسان براي كدگذاري فعاليتها در جلسات كميته دستورالعمل تهيه شده و به عنوان پيوست 

 . شود ابلاغ مي JSAبيانيه به اعضاء تيم 

  تعيين محل انجام فعاليت و واحد سازماني بسيار پر اهميت است ): واحد سازماني(محل انجام فعاليت
كار مناسبي  هاي مربوط به ايمني شغلي در هر واحد سازماني اين قسمت راه براي پيگيري توصيه

 . براي تسهيل رديابي اجراي فرآيند است

 زيرا كه تاريخ مطالعه براي تعيين . فرم بسيار مهم استتاريخ ارزيابي يا تاريخ تكميل  :تاريخ مطالعه
 .زمان بازنگري تجزيه و تحليل شغلي اهميت دارد

تاكيد شده است قبل از تجزيه و تحليل ايمني شغلي مشاغل  اهنماراين  1-8همانگونه كه در بند : نكته
ليل ايمني شغلي به شرح زير دار براي تجزيه و تح بندي شوند؛ براي اين منظور مشاغل اولويت اولويت

  : شود معرفي مي

 .مشاغلي كه طبق آمار حوادث آسيبهاي شغلي در آنها ثبت شده است

 .مشاغلي كه خطاهاي انساني منجر به حوادث با پيامدهاي غير قابل جبران شود
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 آور در آنها بالاتر از حدود مجاز تماس باشد مشاغلي كه عوامل زيان

 .ي در آنها گزارش شده استمشاغلي كه بيماريهاي شغل

  .مشاغلي كه فرايندهاي كاري تغيير كرده است

 .برند مشاغلي كه تجهيزات و مواد شيميايي جديد بكار مي

 .شود مشاغلي كه در محيطهاي كاري آنها از سيالات و هوا با فشار زياد استفاده مي

 .مشاغلي كه نيازمند بكارگيري نيروي بدني قوي باشد

مثل رستورانها و آشپزخانه، (حيط كاري آنها و يا نزديك آنها افراد متفرقه تردد دارند مشاغلي كه در م
 )گيري هاي سوخت جايگاه

 .مشاغلي كه به علت موقتي بودن كار كارگران با مهارت كم مشغول هستند

 )كار با برق، مواد شيميايي خطرناك، ارتعاش زياد(مشاغلي كه عمليات خطرناك دارند 

 فعاليتهاي استاتيك و تكرار شونده دارندمشاغلي كه 

    .بايست درفضاهاي محدود و بسته كار كنند مشاغلي كه مي

  

  بدنه اصلي فرم -11-2
بدنه اصلي فرم شامل ستونهايي براي تشريح فعاليت و مراحل انجام كار است، هر رديف ويژه يك مرحله از 

  : كار است، ستونهاي تشكيل دهنده فرم شامل قسمتهاي زير است

 مراحل تشكيل دهنده فعاليت  
 خطرات يا حوادث احتمالي  
 نوع فعاليت  
 سطح ريسك قبل از انجام اقدام كنترلي  
 پيشگيرانه -هادي كنترلياقدامات پيشن  
 پيش بيني سطح ريسك بعد از اقدامات كنترلي  

  : شود براي جلوگيري از اعمال سليقه فردي، در تكميل اين بخشها نكات به شرح زير توصيه مي

 مراحل تشكيل دهنده فعاليت 

  :شود نكات زير به عنوان قواعد مرسوم در تجزيه و تحليل شغل و فعاليت توصيه مي
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 فعاليت  10هاي كوچكتر بهتر است كه هر شغل را حداكثر به  شغل را به فعاليت براي تقسيم
اگر مراحل انجام كار از ده فعاليت بيشتر شد يا بايد دو شغل تعريف شود يا اينكه . تقسيم كنيد

 .بعضي از فعاليتها را در هم ادغام كرد
 نيد كه چه كاري انجام ها از فعل اجرايي استفاده كنيد؛ يعني مشخص ك براي تعريف فعاليت

 . شود شود نه اينكه چگونه انجام مي مي

  اي كه  برخوردار است، بطوريكه هر وظيفه زيادياز اهميت  فعاليتحفظ توالي وظايف در يك
خارج از توالي خود انجام شود مي تواند خطري بالقوه محسوب شود كه به پيامدهاي ناخواسته 

هر وظيفه در توالي صحيح خود دقت داشته باشيد  JSAدر هنگام اجراي يك . اي منجر مي شود
در غير اينصورت ممكن است در برخي موارد پتانسيل خطرات ناديده گرفته شود و يا  .ثبت شود

  . بعضي از خطراتي كه موجود نيستند، در نظر گرفته شوند
 خطرات يا حوادث احتمالي 

  :سوالات مشابه سوالات زير استفاده كند تواند از براي شناسايي مخاطرات بالقوه شغل تحليلگر مي

 آيا احتمال گير افتادن بدن كارگر در فضاي بين دستگاه وجود دارد؟

 آلات، ابزارها و تجهيزات خطرناك در محيط كار وجود دارد؟ آيا ماشين

 آيا در هنگام حمل بار و جابجايي احتمال مواجهه با مواد خطرناك وجود دارد؟

 ي عضلاني در اثر فشار، كشش و بالا بردن اجسام وجود دارد؟آيا احتمال درد و خستگ

 گيرد؟ آيا كارگر در معرض گرماي يا سرماي شديد قرار مي

 آيا مشكلات سر و صداي زياد و يا ارتعاش در محيط كار وجود دارد؟

 آيا خطر سقوط از ارتفاع وجود دارد؟

 آيا خطر پرتاب يا سقوط اجسام وجود دارد؟

 تهويه محيط بر ايمني تاثيرگذار است؟ آيا شرايط جوي و

 آيا شرايط روشنايي محيط كار بر دقت كار تاثيرگذار است؟

 آور وجود دارد؟ آيا احتمال مواجهه با مواد داغ، سمي و سوزش

 شود در محيط كار وجود دارد؟ آيا بخارات، گرد و غبار، فيوم و مه كه موجب تاري ديد مي

 نوع فعاليت 
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اين فعاليتها در زير تعريف . شود دو نوع فعاليت عادي و فعاليت غيرعادي تقسيم ميفعاليتها اساسا به 
  :شده است

 فعاليتي كه در مشاغل تعريف شده سازماني از قبل تعريف شده است و منجر : فعاليت عادي
  .شوند مي) توليد محصول، اجراي فعاليت عملياتي و يا خدمت(به پديدآوري محصول 

 التيهايي كه در پديد آوري محصول نقشي ندارند و براي تكميل يك فع: فعاليت غير عادي
 .شوند مثل فعاليتهاي تعميرات و نگهداري فعايت و خدمت انجام  مي

 سطح ريسك قبل از انجام اقدام كنترلي 

هر فعاليت بدون اقدامات كنترلي سطح ريسك مشخصي دارد كه براي تعيين آن ستونهاي احتمال، 
براي تكميل اين ستونها لازم است مطابق كدگذاري زير استفاده . تكميل شودشدت و ريسك بايد 

  :شود

 در . شود احتمال وقوع ناميده مي معين زماني دوره يك در خطر يك پيوستن بوقوع امكان: احتمال
  . بيني و معرفي شده استپيش سطح 4براي احتمال ماتريس ريسك شركت ملي گاز ايران 

 دهنده وسعت و دامنه خسارات و تلفاتي است كه در صورت بالفعل در شدت خطر نشان :شدت
در ماتريس ريسك شركت ملي گاز ايران، شدت خطر . خواهد شدآمدن خطر در آن فعاليت ايجاد 

 . بندي شده استسطح تقسيم 6به 

براي فراهم كردن يك ابزار موثر جهت تخمين سطح قابل قبول ريسك، عناصر : ريسك سطح
سطح ريسك مطابق با ماتريس ريسك شركت . شود دت و احتمال خطر در هم ادغام ميستونهاي ش

  . هاي زيرمجموعه آمده استشود كه در روش اجرايي شركتملي گاز ايران مشخص مي

 پيشگيرانه -اقدامات پيشنهادي كنترلي 

  .شود مياقدامات كنترلي و يا اقدام پيشگيرانه تعريف  5- 8در اين قسمت مطابق با بخش 

 بيني سطح ريسك بعد از اقدامات كنترليپيش  
تنها . شود كنترلي محاسبه مي اقدام انجام از قبل ريسك سطح ريسك در اين قسمت همانند قسمت سطح

بيني  تفاوت آن در نظر گرفتن اثر اقدامات پيشگيرانه و كنترلي و احتمال و شدت و عدد ريسك پيش
  .شود مي
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  قسمت انتهايي فرم -11-3
در اين قسمت آموزشهاي عمومي و اختصاصي ايمني همچنين تجهيزات حفاظت فردي متناسب با هر 

  .شود فعاليت و خطرات آن توصيه مي

فرم پس از تكميل توسط دبير و يا نماينده  اهنماراين  10همچنين براي گردش كار مناسب با بند 
سرپرست يا مدير واحد سازماني كه مشاغل آن  الختيار كميته ارزيابي ريسك امضاء شده و به امضاء تام

  . رسد مورد بررسي قرارگرفته مي
مدير يا سرپرست واحد سازماني موظف است اقدامات كنترلي را اجرا و آموزشهاي توصيه شده را در 
نيازمنديهاي آموزشي كاركنان قرار داده همچنين نسبت به تكميل تجهيزات حفاظت فردي توصيه شده 

  .و گزارشهاي اجرايي را به كميته ارزيابي ريسك ارائه دهد اقدام نموده

  مطالعات تكميلي -11-4
  .نيز بايد انجام شود) HERA(در صورت ضرورت، مطالعات ارزيابي ريسك خطاي انساني 
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  پيوست  -12

  شغل فرم پيشنهادي تجزيه و تحليل ايمني -1پيوست 

  :تاريخ  (JSA) فرم تجزيه و تحليل ايمني شغلي

  :كد فعاليت  :عنوان فعاليت  :عنوان شغل
محل انجام كار 

 ):واحد سازماني(
  :شماره فرم

ف
ردي

  

 مراحل
 تشكيل
 دهنده
 فعاليت

خطرات يا حوادث 
  احتمالي

  فعاليت
سطح ريسك قبل از 
انجام اقدامات 

  كنترلي

اقدامات 
  پيشنهادي

 -كنترلي
  پيشگيرانه

پيش بيني سطح 
ريسك بعد از 
  اقدامات كنترلي

  عادي  علت  پيامد  رويداد
غير 
 عادي

  ريسك شدت احتمال  ريسك  شدت  احتمال

            
        

            
        

            
        

            
        

  :الزام قانوني

  :وسايل حفاظت فردي مورد نياز

  :هاي آموزشي مورد نياز دوره

  :دبير كميته ارزيابي ريسك
  :امضاء

  ):سرپرست واحد(نام و نام خانوادگي تاييد كننده 
  امضاء

  
  


