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 همكار گرامي :

 استان فارس قرار دارد. اين سند كه در اختيار شماست، تحت كنترل سيستم مديريت يکپارچه شركت  گاز

 خواهشمند است در نگهداري، اجرا و استفاده مناسب از اين سند.كنترل و دقت لازم را به عمل آوريد.

 تصويب كننده تائید كننده تهیه كننده 

 نام و نام خانوادگي
 اصغر عمادي

 سيروس جوكار

 محمدحسن خاكباز

 
 محمودرضا رزم

 سمت سازماني

 بحرانكارشناس مديريت -

رئيس پدافند غيرعامل و -

 مديريت بحران

و  HSEامور  رئيس

 پدافند غيرعامل
 رئيس برنامه ريزي

 تاريخ و امضاء
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 هدف -1
شركت گاز استان فارس  و  و انفجار در ايستگاه هاي تقليل فشار انجام اقدامات پيشگيرانه بمنظور جلوگيري از آتش سوزي

 هاي احتمالی می باشد. همچنين ايجاد آمادگی در كاركنان شركت جهت مقابله با حريق

 دامنه كاربرد -2

 گازاستان فارس می باشددر سطح شركت كليه ايستگاه هاي تقليل فشار  در یاجرايدامنه كاربرد اين روش  

 مسئولیت ها -3

 ضمانت اجرايی اين روش به عهده مديريت ارشد سازمان می باشد(  1-3

  .آورده شده است 6مسئوليت اجراي اين طرح به همراه اقدامات لازم به تفکيک در بند  (2-3

 باشند.اعضاي تيم واكنش در شرايط اضطراري ملزم به انجام مسئوليتهاي تعيين شده در اين طرح می (3-3

 و پدافند غيرعامل شركت گاز استان فارس می باشد HSEنظارت بر حسن اجراي اين روش اجرايی ، بعهده امور ( 4-3

 باشد.میو پدافند غيرعامل  HSEمسئوليت بازنگري اين طرح بر عهده امور (5-3

 تعاريف  -4

شركت برعهده دارند اعم از :  ايستگاه هاي تقليل فشاركليه كسانی كه مأموريتی و يا وظيفه اي در  كاركنان: -4-1

 موقت، كارگران و ... كارمندان رسمی، پيمانی،

 وضعیت اضطراري:-4-2
 تي. اين وضعرنديزيست در معرض تهديد جدي قرار می گ طيو مح ساتيتأس /یاست كه در اثر آن، منابع انسان تیيوضع ▪

رعد و برق،  ري. البته عوامل خارجی ديگر نظونددينقص دستگاه ها يا خطاهاي انسانی به وقوع می پ جهيتواند در نت یم

 یبه تنهاي تيكه سازمان در مواجهه با آن وضع يممکن است سبب بروز آن گردند به نحو زيزلزله، جنگ و ... ن ل،يطوفان، س

 باشد یبه حالت قابل قبول را دارا م  یو خدمات رسان دياستمرار تول يدر راستا تيقادر به كنترل، بازگرداندن وضع

 : در مواقع اضطرارينقاط تجمع -4-3
  عبارت است از مکانهاي امنی كه در شرايط اضطراري افراد پس از خروج در آن نقطه تجمع خواهند نمود.  

در كوتاهترين زمان با دور شدن از محل  هر فرديمسير مشخص شده اي است كه از طريق آن  اضطراري:خروج -4-4

  .رساند می به محل امنخود را  خطر
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سياستگذاري هاي كلی ، تصميم گيري هاي نهايی و هدايت مجموعه : پدافند غیرعامل وبحران كمیته مديريت -4-5

   انجام می گردد.و پدافند غيرعامل بحران مديريت ه كميتاقدامات واكنش در شرايط اضطراري بر حسب نياز توسط 

بحران   هرگونه كمکهاي اوليه و امداد رسانی و عملياتهاي اطفاي حريق يا كنترل :واكنش در شرايط اضطراري تیم -4-6

آموزشهاي لازم را كسب واكنش در شرايط اضطراري  تحت عنوان اعضاي تيم  "بر عهده افرادي خواهد بود كه قبلا "منحصرا

واكنش در  تيم  مسئولين بحران براي مواجهه با وضعيتهاي اضطراري داشته باشند.با نظر لازم رااند و كليه شرايط  نموده

 در تمامی نقاط مسئول سازماندهی و تنظيم امور خواهد بود و در زمان اجراي عمليات توسط اعضاي تيم شرايط اضطراري 

فرد بخصوصی  از "مستقيما مسئول بحران، ساير پرسنل در امور دخالتی نخواهند نمود  مگر آنکه واكنش در شرايط اضطراري 

 در خواست كار مشخصی را نمايد.

 وضعیت اضطراري: اري:تعاريف طرح مديريت اضطر-4-7

گيرند. اين وضعيت اغلب در وضعيتی است كه در اثر آن، تأسيسات و محيط زيست در معرض خطر جدي قرار می: 1تعريف

پيوندد. البته عوامل خارجی ديگر نظير رعد و برق، طوفان، سيل، زلزله ها يا خطاهاي انسانی به وقوع مینتيجه نقص دستگاه

  سبب بروز آن گردند.و جنگ نيز ممکن است 

اي كه توان وارد آوردن ضرر و يا زيان را داشته و امکان گسترش آن تا حدي است كه افراد هر اتفاق غير منتظره :2تعريف

  مجبور به متوقف كردن عمليات و ترك محل كار شوند.

 تواند: اي است كه میوضعيت اضطراري رويداد برنامه ريزي نشده: 3تعريف

 ي سازمان را متوقف كند. فعاليت تجار •

 هاي عملياتی سازمان را قطع كند.  فعاليت •

 سبب خسارات جانی، مالی يا زيست محيطی گردد.  •

 تأسيسات سازمان را تهديد كند.  •

 هاي جامعه را تهديد كند. دارايی •

 بحران: ▪

  شديدترين حالت بروز وضعيت اضطراري را گويند كه شامل موارد زير است: :1تعريف

 انفجار •

 آتش سوزي گسترده  •

 نشت گازهاي سمی در حد وسيع كه جان افراد را در معرض تهديد قرار دهد.  •

 اي كه منجر به قطع توليد گردد. عوامل ناخواسته •

 نقض جدي قوانين عمومی نظير قوانين ايمنی و زيست محيطی و احتمال وارد آمدن صدمه به ساكنين محيط اطراف •

آيد و سختی و ه به صورت طبيعی يا بوسيلة بشر به طور ناگهانی و به صورت فزآينده به وجود میاي است كحادثه: 2تعريف

 باشد. العاده مینمايد كه جهت برطرف نمودن آن نياز به اقدامات اساسی و فوقمشقتی را به جامعة انسانی تحميل می
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 مديريت بحران: ▪

ها و تجزيه و تحليل آنها در جستجوي يافتن ابزاري است كه سيستماتيک بحرانعلمی كاربردي است كه به وسيلة مشاهدة 

ها پيشگيري نموده و يا در صورت بروز آن در خصوص كاهش آثار، آمادگی لازم، امداد رسانی بوسيلة آنها بتوان از بروز بحران

 سريع و بهبود، اقدام نمود. 

 سناريوي حادثه: ▪

ت كه در آن اتفاق اوليه، محدوده گسترش، پيامدها و نيز اقدامات لازم براي مقابله با يک اي از پيش تعيين شده اسبرنامه

 شود. حادثه فرضی تعيين می

 مانور شرايط اضطراري: ▪
 به اجرا در آوردن برنامه مقابله با شرايط اضطراري در يک حادثه فرضی

 

 مراجع و اسناد مرتبط -5
 ISO 14001:2015استاندارد سيستم مديريت زيست محيطی    •
 ISO 45001:2018استاندارد سيستم مديريت ايمنی و بهداشت حرفه اي    •

 روش اجرايی واكنش در شرايط اضطراري   •

 وزارت نفت HSE-MSراهنماي  •

 

  شرح اقدامات -6

 ()مسئوليت اجراي مواردپيشگيرانه ذيل برعهده واحدايمنی می باشداقدامات لازم جهت پیشگیري از حريق -6-1

نقاط خطرناك و داراي پتانسيل حريق بايد در ايستگاهها )همانند محل نگهداري مواد سريع الاشتعال، محدوده  •

تابلوهاي برق و ...( شناسايی شده و تمهيدات لازم )وجود سنسورهاي اعلان حريق، وجود تعداد كافی ازكپسولهاي 

ت گيرد. لازم است در اين مکانها علائم هشدار اطفاء حريق و ....( جهت جلوگيري از آتش سوزي و مهار آتش صور

 گردد.نصب دهنده نيز )مانند سيگار كشيدن ممنوع( 

 مواد قابل اشتعال نبايد در محيط گرم و فاقد تهويه قرار گيرند.  •

هاي آتش نشانی )شامل شلينگ و همانند كپسولهاي اطفاء حريق، جعبه نشانیآتش ادوات و وسايل تمام •

اي توسط پيمانکار مورد بازديد بايست آماده بوده و بصورت دورها و سيستم اعلان حريق میمتعلقات(، سنسوره

هاي مربوطه مندرج در روش اجرايی پايش و اندازه گيري و سوابق بازديدها در چک ليست قرار گيرند. نتيجه

 . گردد عملکرد زيست محيطی و ايمنی و بهداشت شغلی ثبت 
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، مشخصات كپسولها و محل نصب و وضعيت آنها ساختمان -يد خاموش كننده  كارت مشخصات و بازددر فرم  •

 گردد. مطابق با روش اجرايی پايش و اندازه گيري عملکرد زيست محيطی و ايمنی و بهداشت شغلی تکميل و ثبت 

کميل و ت پيمانکارتعداد ، نوع، مدل و محل نصب كپسولهاي اطفاء حريق مطابق با فرم آمار خاموش كننده توسط  •

  می رسد . HSEبه تاييد امور 

 بايست مطابق با الزامات مربوطه بصورت دوره اي آزمايش هيدرواستاتيک قرار گيرد . كپسولهاي تحت فشار می •

 نصب كپسول جايگزين ضروري می باشد.  در زمان تست يا شارژ كپسولها •

اضطراري و كاركنان تاسيسات ، امداد  توسط هاي آموزشی اطفاء حريق براي افراد تيم واكنش در شرايط دوره  •

 واحد آموزش برگزار و اسامی نفرات آموزش ديده در ليستی ثبت و در سوابق آموزش نگهداري گردد.

اهميت بهره برداري موظفند گزارش آتش سوزي ها )هر چند به نظر بی حوزهو  ابزاردقيق/تعميرات/امدادمسئولان  •

برسانند تا نسبت به تحقيق و بررسی علل بروز  HSEاضطراري به اطلاع واحد  باشد ( بوسيله فرم گزارش وضعيت

 حريق براي جلوگيري از وقوع مجدد در آينده اقدام گردد.

بايست بر روي و يا در كنار بر چسبهاي راهنماي استفاده از كپسولهاي اطفاء حريق) شامل نوع كپسول و ...( می •

 هر كپسول نصب گردد. 

هاي متناسب با ه بندي نوع آتش سوزي ها براساس نوع مواد سوختنی، می بايست اطفاء كننده با توجه به طبق •

 نوع مواد مزبور در نظر گرفته شود. جدول ذيل نوع و كاربرد هر يک از كپسولهاي آتش نشانی را توضيح داده است.
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 کاملًا مناسب این نوع آتش نبوده و قدرت خاموش کنندگی کمی دارد.محدود: بدین معناست که این نوع خاموش کننده 

شکل ظاهری 

 کپسول

ده
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ش ک
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 طبقه بندی مناسب نوع و کلاس آتش و

 توضیحات
       A B     C        E       F       
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✓     

در صورت استفاده برای 

مایعات قابل اشتعال، تجهیزات 

های پخت و برق دار و روغن 

 باشد.پز بسیار خطرناک می

 

ی 
یای

یم
 ش
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✓    ✓ 

در صورت استفاده برای 

تجهیزات برق دار خطرناک 

 باشد.می

 

ف
ک

 
✓ ✓   

✓ 
 محدود

در صورت استفاده برای 

تجهیزات برق دار خطرناک 

 باشد.می

 

در
پو

 A
B

E
 

✓ ✓ ✓ ✓  
 

B
C

  ✓ ✓ ✓ ✓ 
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✓ 
  ✓  محدود ✓ محدود

برای استفاده در فضاهای 

بسته خیلی مناسب نیست. 

برای مهار آتشهای کوچک 

 باشد.مناسب می
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id

  ✓ محدود ✓ محدود ✓ ✓ 
پیش از مصرف ویژگیهای 

 خاموش کننده را چک کنید.
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✓    ✓  
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 وظايف كاركنان: -6-1-1
بایست از سوی همه کارکنان علی الخصوص کارکنان بمنظور کاهش پتانسیل آتش سوزی، موازین ایمنی در ایستگاهها می ❖

هر گونه مولد  استفاده از ، فندک وکبریتاستعمال دخانیات ، روشن کردن رعایت گردد.  حراست وابزاردقیق،امداد وتعمیرات

بایست در مانورهای میحراست،ابزاردقیق ،امداد وتعمیرات همچنین کارکنان   .باشدممنوع می ایستگاهشعله یا جرقه در 

 شود شرکت نمایند.آزمایشی که در سطح ایستگاهها تدارک و برگزار می

 

 در هنگام بروز حريق وظايف كاركنان -6-2

 به محض مشاهده حريق كاركنان حاضر در محل بلافاصله بايد موارد زير را انجام دهند: 
  IP-32رسانی طبق چارت اطلاع رسانی اطلاع   •

 .با توجه به نوع حریق از کپسولهای آتش نشانی موجود استفاده نمایند •

 بایست خاموش گردند.دستگاههای تهویه مطبوع به دلیل افزایش انتشار آتش می •

 بایست به محل مناسبی منتقل گردند.دهند بلافاصله میموادی که احتمال گستردگی آتش را افزایش می •

حرکت در شرایط اضطراری در صورت افزایش شدت آتش سوزی و دامنه آن ، محل کار را ترک و به سوی محل تجمع  •

 نمایند.

 خونسردی خود را حفظ نمائید. در مواجهه با آتش ضمن داشتن سرعت عمل همواره •

 آتش سوزي و انفجار در ايستگاه هاي تقلیل فشار7- 
 نحوه برخورد با شرايط اضطراري: •

که در   IP-32ی اطلاع رسانی طبق چارت اطلاع رسانبایستی مراتب  میدر صورت بروز حادثه آتش سوزی یا انفجار در ایستگاه  

به پست امداد شروع  ی مردمحراست  مستقر در ایستگاه یا گزارشات این اطلاع رسانی از  . انجام گردد  محل نصب شده

 )اطلاع رسانی مردمی توسط تلفن ثابت یاتلفن همراه و حراست مستقر در ایستگاه توسط تلفن و بی سیم می باشد(میگردد.

بان حراست نیز موضوع را گزارش  می نماید.در این حراست مستقر در ایستگاه ضمن اطلاع رسانی به مرکز پیام امداد به افسر نگه

مرحله مرکز پیام امداد مراتب حادثه را به وسیله بی سیم به اطلاع مسئول امداد،ابزار دقیق و واحد تعمیرات اطلاع میدهد. رییس 

می گیرد و برحسب نیاز با امداد پس از کسب اطلاع از بروز حادثه شخصاً رهبری گروه عملیات امداد را جهت مهار حادثه به عهده 

(،فرمانداری ارتباط برقرارمی نماید .ضمن اینكه مراتب نیز طبق چارت 110(،نیروی انتظامی)115( و اورژانس )125آتش نشانی )

 .اطلاع رسانی به مافوق گزارش می گردد
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 انجام عملیات مهارحادثه: •

مراجعه به محل حادثه( با  هماهنگی  و راهنمایی واحد ابزار :نیروهای حراست مستقر درایستگاه /نیروهای امداد)پس از  الف

دقیق/تعمیرات نسبت به بستن شیر ورود و خروج گاز یا قطع نزدیكترین شیر به محل حادثه اقدام نمایند . هماهنگی با مسئول 

 مربوطه )ابزار دقیق /تعمیرات (جهت قطع جریان گاز الزامی می باشد

کلیه نیروهای امداد / حراست با امكانات موجود اطفاءحریق )کپسول خاموش کننده و....( تا رسیدن نیروهای کمكی نسبت به  ب :

 مهار و جلوگیری از سرایت آتش اقدام نمایند 

 :استفاده از البسه استحفاظی ایمنی  فردی کلیه نیروها در زمان اضطراری و آتش سوزی الزامی می باشدپ 

 اقدامات می بایست در حالت خونسردی کامل صورت پذیرد:تمام ت 

 :افراد حادثه دیده با هماهنگی اورژانس از صحنه حادثه خارج گردندث 

 د:بصورت مستمر گزارش مهار حادثه به مسئولین مربوطه اطلاع رسانی گردج 

 ساير اقدامات •

 الف: حراست از تردد افراد غیر مسئول به محل حادثه جلوگیری نمایند

 گردد ا مجوز مسئول  مربوطه  انجامب: تردد خودرو به محل حادثه ب

 پیوستها:-8

 لیست شماره تلفن اعضا کمیته مدیریت بحران وپدافند غیرعامل وشماره تلفن های اضطراری:1پیوست 

 چارت مسیرپیام رسانی ستاد بحران درخصوص حوادث بحرانی:2پیوست 

 
 

 استفاده در مواقع اضطراريماره تلفن هاي مورد لزوم جهت ش
 122 اتفاقات آب  125 آتش نشانی

 110 نیروی انتظامی  115 اورژانس

 137 شهرداری  194 اتفاقات گاز

 32334444 هلال احمر  121 اتفاقات برق 

 ستاد مديريت بحران و پدافند غیر عامل شركت گاز استان فارس
 همراه تلفن مستقیم تلفن داخلي نام مسئول

 09171765092 38209412 3009 مدیریت محترم عامل)غلامعباس حسینی(



                                                 

 شركت گاز استا ن فارس
 HSED-IN-D-100-(1)-96          واکنش در شرایط اضطراری در خصوص آتش سوزی و انفجار در ایستگاههای تقلیل فشاردستور العمل 

 
 

 12از  11صفحه 

 
 محل مهر يک بازنگري :            07/07/1400 : تاريخ

 

 09177321090 38302350 3294 معاونت بهره برداری )محمد حسین پور(

 09173086621 38209418 3017 معاونت مهندسی و اجرا)محمد رضا زارعیان جهرمی(

 09177156880 38209421 3520 معاونت مالی و پشتیبانی )احمد اژدری(

 09171511698 32276823 2301 (محمدحسن خاکباز)و پدافند غیر عاملHSE رییس امور

 09177192041 32276824 2306 سیروس جوکار(رییس پدافند غیر عامل و مدیریت بحران)

 09173137446 38209426 4146 (رداری مرکز استان )عبدالله رحیمیان نسببهره ب رئیس

 09173170249 38209417 4602 نجیم مختاری(بهره برداری شهرستانها) رئس

 09177160655 38209400 3166 (علی طاهری کیارییس امور حقوقی )

 09177133586 38208999 3125 (رییس حراست)مجتبی محمدپور

 09171110595 32276825 4304 (رییس بازرسی فنی)بابک دهقانی

 09173011300 38209401 3652 (رییس برنامه ریزی )محمود رضا رزم

 09177430886 38209432 3138 (رییس روابط عمومی)محمود قهرمانی

 09126022126 38112320 2320 حسین برخوردار(رییس ایمنی وآتش نشانی )

 09107004803 38240675 4114 امور کالا )عبدالله مرادی(رئیس 

 09177161128 38302932 4440 رییس حمل و نقل )محمد علی شمس الدینی(

 09177210625 38304075 4107 رییس مخابرات)داوود محمودی(

 09173064075 38114433 4433 رییس ابزار دقیق)عبدالمجید خسروی(

 09173106857 36354068 2802 (بنفشه عباسی) ITواحد رئیس 

 09173019679 38209409 3315 رییس خدمات اجتماعی رفاهی )محمد مهدی گلستانی(

 09173168366 38209414 3152 (وحید پوربیرکرییس امور اندازه گیری و توزیع گاز)

 09172613965 38218007 2090 سرپرست هماهنگی حوزه مقاومت بسیج)عبدالرحمن شاکر(

 09397273755 38302338 4112 رییس بهره برداری و امداد مكانیزه شیراز )مجتبی تقیان(

 *** 38302338  )کشیک ارشد(مرکز پیام 
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