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 :هـدف -1
ناشي از حوادث غير اثرات  مخاطرات و تشريح چگونگي جلوگيري ، كنترل وكاهش روش اجراييهدف ازتهيه اين 

جنبه هاي زيستتم محي ي و مخاطرات ايمني در  و آثاربحراني يا غير بحراني وكاهش ، احتمالي مترقبهمترقبه و 

 باشد .   مي فارسكليه واحدهاي شركم گاز استان 

 

  طرح پيشگيری 1-1

 ايمن سازي و پيشگيري از آلودگي زيسم محي ي   اجراء طرحهاي 1-1-1

 حفاظم و افزايش پايداري تأسيسات پدافند غير عامل،ها و دستورالعملهاي طراحي روش 1-1-2

 طرح مقابله      2 -1

 برنامه اقتضايي جهم مقابله با صدمات ناشي از حادثه  1-2-1

 سازمان ، وسايل و تجهيزات منابع و آموزش   1-2-2

  حوادث اض راريعمليات در هنگام وقوع  ياجرابحران و  ستادتشكيل   1-2-3

 

 : كاربرد دامــنه -2

شامل كليه حوادث اعم از غير مترقبه و مترقبه كه باعث  روش اجراييدامنه كاربرد اين  ستان فارس و س ح ا در 

 ايجاد مخاطره و اتفاق يا آلودگي زيسم محي ي گردد خواهد بود. 

 

  مـــراجع : -3

   ISO 14001(   2015استانداردبين المللي ) -

 بخشنامه ها و آيين نامه هاي ايمني و زيسم محي ي داخلي شركم ملي گاز ايران  -
- ISO 45001:2018 

 HSE-PR-PD-101(0): 94روش اجرايي تدوين سناريو ، برگزاري و ارزيابي مانور  -

 

  :تـعاريف -4

 (باشدغير بحراني يا  يبحرانبروز حوادث مي تواند شامل  ) شرايط اضطراري 

 بحران  تعريف -4-1

بحران حادثه ای است که بطور طبيعي و يا بوسيله بشر بطور ناگهاني و يا بصورت فزآينده بوجود آيد . 
نياز به اقدامات اضطططراری ا اسططاسططي و فود امعاده مي باشططد . مديريت و  آن که برای بر طرف کردن

 سازماندهي تشكيلات ا رهبری ا آگاهي و کنترل از ارکان اصلي مقابله با بحران است . 
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 انواع بحران :   4-2

( مانند سيل ا آتش فشان ا زمين مرزه ا طوفان ا گردباد ا رانش زمين  Naturalبحران طبيعي) .1
 يداری زمين  يا ناپا

گردد مانند ) جنگ و ... در خصوص  که بدست بشر ايجاد مي (Manmadeانسان ساز)بحران  .2
شططرکتهای گاز شططهری تمای موارد قير قابل کنترل و يا دور از شططرايط بادی شططبكه ها ا 

 ايستگاهها ا خطوط و قيره ... 

 2و  1همزماني يا هم جهت بودن رديف  .3

 

 زمزمه  1-2-4
شي     شديد و يا مقداری مرزه که در منطقه محدودی در درون زمين نا ست از يك مرزه  زمزمه ببارت ا

 شده و از آن نقطه به اطراف پخش مي شود . 
 سيل    4-2-2

جريان بيش از حد آب که بر اثر ريزش بارانهای سنگين ا آب شدن برف ا بالا آمدن سطح آب دريا و    
 و ديواره های ساحلي به وجود آيد ا سيل ناميده ميشود .بوامل ديگری نظير شكستن سد 

 سانحه  4-2-3
شديد بوجود     صورت آني و يا تدريجي با آثار  ساخت که ب سان  ست طبيعي و يا ان سانحه واقعه ای ا

 آيد و جبران آن نيازمند به اقدام استثنايي است . 
 زمين مغزش   4-2-4
زمين مغزش بوجود مي آيد . و آوار از يك شيب تند ااز سرازير شدن ناگهاني و توده ای شكل خاك    

شدت زمين  سيله رودخانه در ايجاد و يا  شيب بو شدن پايه يك  شديد يا زمزمه و يا بريده  بارانهای 
سارات بمده ای به  ستاني بوده و با وقوع آن خ مغزش کمك مي کند . زمين مغزش ا خاص مناطق کوه

 ارد ميشود . تأسيسات زير بنايي ا کشاورزی و بنا و
 ديگر بلايا   5-2-4
شان ابهمنا گردبادا ربد وبرد طوفانا    صيبتهايي از اين قبيل بنام آتش ف سوزی و انفجار و م ا آتش 

 ديگر بلايا ناميده ميشوند . 
 :مديريت بحران   4-3

صميمات مديريم و همچنين فعاليتهاي عملي كه به مراحل     ساختار ت سم از  مختلف مديريم بحران عبارت ا

ستان فارس  شركم گاز ا س ح  شد ، اهداف و فعاليتهاي مديريم بحران در  بحران در تمامي مقاطع مربوط مي با

،  (CGS ،TBS،DRS،MS)شامل شناخم خ رات بالقوه و كاهش پتانسيل خ ر در ايستگاههاي تقليل فشار
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ضرورت  شعابات و يا اعمال كمک فوري و درخور به هنگام  شهري و ان سريع و شبكه هاي  ستيابي  و همچنين د

 عملي به جبران وضع موجود و بازگشم به وضعيم اوليه اسم .

 

 محدوده تصميم گيري اجراء   -5

 محدوده اجرايي  5-1

سات مربوط به  سي شامل تأ ساس  سات حياتي و ح سي ستان فارس به ويژه تأ شركم گاز ا سئوليم  كل حوزه م

ستگاههاي تقليل  شار )اي شيرها و  ، خ وط( T.B.S , C.G.S ،DRS،MSف شبكه ها ،  انبارهاي  …تغذيه ، 

   جزء محدوده اجرايي طرحهاي پيشگيري و مقابله مي باشد .  …تداركاتي ، ساختمانهاي اداري و 

                   

  طبقه بندي 5-2

  سطح استاني يا منطقه ای  5-2-1

يارات و امكانات مدير عامل شركم س ح تصميم گيري و مديريم بحران در شركم گاز استان فارس در حد اخت  

معاونم وي بترتيب  گاز استتان فارس مي باشتد . بنابراين مدير عامل شتركم به عنوان مدير بحران و جانشتينان

  مي باشد. مركز استان فارسو رئيس گاز  و پدافند غير عامل HSEرئيس  بهره برداري،

  سطح ناحيه ای يا شهرستان  5-2-2 

شركتي    ستان در حد اختيارات و امكانات بالاترين مقام  شهر صميم گيري و مديريم بحران در ناحيه يا  س ح ت

در ناحيه يا شهرستان مي باشد . تشخيص و اعلام اين س ح از بحران با مدير عامل شركم گاز استان فارس اسم 

 .  

 

 

 

  برنامه ريزي طرح مقابله  -6

 

براي مقابله با هرگونه حوادث غير مترقبه ، چه در خصوص مخاطرات ايمني و چه در خصوص جلوگيري  -6-1  

سم به مقامات  ستي طبق چارت پيو سم محي ي اطلاعات كليه حوادث مي باي از آلودگي و نيز كاهش اثرات زي

  منتقل گردد. 

 مي گردد. اقدام ( 6-9 پيوسم) چارت پيوسمو  شرح وظيفهدر صورت بروز بحران امداد رساني طبق  -6-2 

 

 مربوطهانواع حوادث و نحوه اطلاع رساني  طرح آماده باش و مقابله با -7
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درستت ح هرگونه حوادث كه موجب صتتدمه ديدن  ايستتتگاههاي تقليل فشتتار )گروه الف هنگام بروز حوادث 7-1

شود( ستان   ساني  مي ا ساني طبق چارت اطلاع ر ستي مراتب اطلاع ر و اين اطلاع  انجام گردد (6-8 پيوسم)باي

)اطلاع رساني مردمي توسط تلفن .رساني از مردم به پسم امداد شروع و به معاون وزير در امور گاز ختم ميگردد

فراخواني سريع اعضاي ستاد بحران و تشكيل  ثابم ياتلفن همراه و پرسنل اداره توسط تلفن و بي سيم مي باشد(

ضايي نيز بايد انجام گيرد.  صميمات لازم و برنامه ريزي اقت سه و اتخاذ ت ضعيتي جل سئولين مربوطه در چنين و م

 به شتتماره تلفن  شتتيرازموظف هستتتند موضتتوع را ستتريعاس به مستتئولين امور خ وط لوله استتتان فارس واقع در 

ز رفع بحران با هماهنگي هاي لازم نستتتبم به ترميم خرابي ها اقدامات لازم را اطلاع دهند و پس ا 8403800

 بعمل آورده و مجدداس جريان گاز را برقرار نمايند . 

 

شهري  بگروه  هنگام بروز حوادث 7-2 ستگي خ وط لوله دور  شك و يا   PSI  250)هرگونه حوادث كه موجب 

مي  اراي منابع وسيع زيسم محي ي مي باشند، شود(موجب صدمه به محيط زيسم در س ح شهرهاي بزرگ د

ساني طبق چارت اطلاع  ستي مراتب اطلاع ر سانيباي ساني مردمي توسط . انجام گردد.  (6-8 پيوسم)ر )اطلاع ر

شد( سيم مي با ستاد بحران و  .تلفن ثابم ياتلفن همراه و پرسنل اداره توسط تلفن و بي  سريع اعضاي  فراخواني 

سه و  شكيل جل ضايي نيز بايد انجامت صميمات لازم و برنامه ريزي اقت سئولين مربوطه در چنين گيرد.  اتخاذ ت م

ستگاههاي  سم امداد را جهم ق ع جريان گاز از خروجي اي ستند نفرات پ ضعيتي موظف ه به محل   C.G.Sو

سبم به ترميم خرابي اعزام نمايند . و پس از رفع بحران با هماهنگي هاي لازم با واحد تعميرات اداره گاز ناح يه ن

 ها اقدام لازم را بعمل آورده و مجدداس جريان گاز را برقرار نمايند . 

 

و يا موجب  P.S.I  60     ) هرگونه حوادث كه موجب شكستگي شبكه شهري ج گروه هنگام بروز حوادث 7-3

صدمه به محيط زيسم در س ح شهرهاي بزرگ و يا شهرهاي كوچک كه داراي منابع وسيع زيسم محي ي مي  

ساني طبق چارت  ستي مراتب اطلاع ر شود ( مي باي شند ،   سانيبا سم)اطلاع ر )اطلاع . انجام گردد. (6-8 پيو

با توجه به وسعم . ط تلفن و بي سيم مي باشد(رساني مردمي توسط تلفن ثابم ياتلفن همراه و پرسنل اداره توس

ستاد بحران و تشكيل جلسه و اتخاذ تصميمات لازم و برنامه ريزي اقتضايي نيز  حادثه ، فراخواني سريع اعضاي 

سئولين مربوطه در چنين وضعيتي موظف هستند نفرات پسم امداد را جهم ق ع جريان گاز بايد انجام گيرد.  م

. )كه نفرات اعزامي با توجه به حجم صدمات مي توانند گاز يک كوچه، يا يک خيابان يا يک به محل اعزام نمايند 

محل را بابستتتن شتتيرهاي مربوطه ق ع نمايند( . و پس از رفع بحران و با هماهنگي هاي لازم با واحد تعميرات 

 ان گاز را برقرار نمايند.اداره گاز ناحيه نسبم به ترميم خرابي ها اقدام لازم را بعمل آورده و مجدداس جري
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) هرگونه حوادث كه موجب شتتتكستتتتگي انشتتتعابات ، ايجاد نشتتتتي مربوط به  گروه د هنگام بروز حوادث 7-4

سات  سي ستند و يا در مجاورت تأ صرف كننده گاز طبيعي ه سوزي در اماكني كه م شكيلات زير زميني ، آتش  ت

س ح  سم در  صدمه به محيط زي ساني بوده و يا موجب  ستي گازر شود ( مي باي شند ،  شهرهاي كوچک مي با

 )اطلاع رساني مردمي توسط تلفن ثابم.انجام گردد  (6-8 پيوسم)رسانيبق چارت اطلاع مراتب اطلاع رساني ط

در چنين وضتتعيتي موظف  مستتئولين مربوطه.  همراه و پرستتنل اداره توستتط تلفن و بي ستتيم مي باشتتد(ياتلفن 

هستتتند نفرات پستتم امداد را جهم ق ع جريان گاز به محل اعزام نمايند .)ق ع جريان گاز با توجه به شتتدت 

حادثه مي تواند با بستن شير قفلي علمک ، شيرپياده رو و يا شير شبكه انجام گردد. ( و پس از رفع بحران و رفع 

 ت لازم را انجام دهند.نواقص نسبم به برقراري جريان گاز اقداما

 

صالات رگولاتورها ،  حوادث گروه ههنگام بروز  7-5 شتي هاي جزيي مربوط به ات )هرگونه حوادث كه موجب ن

كنتورها و افم فشار گاز مصرف كنندگان و يا موجب صدمه به محيط زيسم در س ح بخشها و روستاها شود. ( 

تفاده از دستورالعملهاي تعميرات و بهره برداري نسبم به رفع نفرات پسم امداد مي بايستي به محل رفته و با اس

بق چارت مراتب اطلاع رستتتاني ط .اشتتتكال اقدام نموده و پس از رفع مورد ، اقدام به برقراري جريان گاز بنمايند

)اطلاع رستتاني مردمي توستتط تلفن ثابم ياتلفن همراه و پرستتنل اداره .انجام گردد  (6-8 پيوستتم)رستتانياطلاع 

 توسط تلفن و بي سيم مي باشد(

 

به محض ايجاد هرگونه حادثه اي كه منجر به آلودگي زيسم محي ي و نتيجتاس صدمه به محيط زيسم گردد  7-6

مي بايستي موضوع سريعاس با توجه به نوع حادثه اطلاع رساني شود و توسط مراجع ذيربط شركتي ميزان آلودگي 

عيم ضايعات و پس مانده هاي حادثه از لحاظ امكان استفاده مجدد زيسم محي ي ناشي از حادثه مشخص و وض

براي از بين بردن اين گونه ضتتتايعات مي بايستتتتي به گونه اي عمل نمود كه و يا از بين بردن آنها تعيين گردد )

شد. همچنين تجهيز گروه هاي كار جهم رفع آلودگي هاي  شته و يا حداقل ممكن با سم محي ي ندا ل مات زي

 انجام گردد.  از بروز حادثه سريعاسناشي 

سان ذيربط )  شنا ( تعيين و  …بحران ، تعميرات ناحيه و ستاداين اقدامات با توجه به نوع حادثه و با نظريه كار

 انجام خواهد شد .

 

سم تمامي حوادث ) بغير از گروه   7-7 صورت تلفني به هلازم بذكر ا صله ب سم بلافا وپدافند HSEامور(  مي باي

كه موجب آلودگي زيستتم محي ي مي شتتوند نيز بايستتتي به   هاطلاع داده شتتود البته حوادث گروه  غيرعامل

 فوق اطلاع داده شود. امور

سازمان و م ابق با روشساليانه  مانورهاي برنامه 8-7 ض راري  شرايط ا  تدوين اجرايي و بر طبق اولويم دهي 

  مي گردد. برگزار ،برگزاري و ارزيابي مانورسناريو
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جهم كليه جنبه هاي زيستتم محي ي و مخاطرات ايمني بارز نيز در صتتورت لزوم مي بايستتم يک   :1يادآوري 

 طرح اض راري مجزا تهيه شود .

 تعيين شده اند . 8-1م ابق با پيوسم و پدافند غيرعامل بحران كميته مديريم : اعضاء  2يادآوري 

بحران ) وستتتايل حفاظم فردي ، تجهيزات عملياتي ، تجهيزات  انبار: ليستتتم تجهيزات مورد نياز در 3يادآوري 

 مشخص شده اسم .   2-8ليسم اقلام مورد نياز انبار بحران در پيوسم مورد نياز كمپينگ ( م ابق با 

شامل وظايف قبل از وقوع ، حين وقوع و اعضاء كميته مديريم بحران و پدافند غيرعامل : شرح وظايف 4يادآوري 

 با عنوان شرح وظايف اجرايي ستاد بحران مشخص شده اسم . 3-8وقوع بحران در پيوسم بعد از 

مشتتخص شتتده استتم اين نواحي و مراكز بر   4-8مراكز /ناحيه  معين )ياري رستتان( در پيوستتم    :  5يادآوري 

 ند.ل  ميگرداساس اعلام وضعيم  . موضوع گسترش و بترتيب مراكز وارد عمليات كمک رساني و كنتر

مراكز معين استتانها بعد از اعلام رئيس ستتاد بحران گاز استتان فارس و هماهنگي مربوطه با تهران وارد عمليات 

 كمک رساني ميگردنند .

 مناطق و مركز شيراز بعنوان معين  راهبر كنترل عمليات معين تمامي مراكز را بر عهده ميگيرد.-الف

رئيس يا جانشتتين ستتتاد بحران گاز استتتان فارس وارد عمليات مراكز و شتتهرهاي معين همجوار بعد از اعلام -ب

 .كمک رساني  به نواحي ميگردنند

مسير پيام رساني  5-8اطلاع رساني در زمان بحران بوسيله تلفن و بي سيم مي باشد. كه در پيوسم  :6يادآوري 

 ستاد بحران در خصوص حوادث بحراني مشخص شده اسم .

با توجه به  8-5رساني به س وح مختلف سازمان با توجه به نوع حادثه در پيوسم : جدول زمان اطلاع 7يادآوري 

 نوع حوادث مشخص شده اسم .

 برق ، و رعد گردباد و از جمله : سيل ، زلزله ، طوفان: نحوه مقابله با شرايط اض راري غير مترقبه  8يادآوري 

مديريم بحران و راهنماي طرحهاي مل دستورالع 7-8م ابق با پيوسم سيل سرمازدگي،  و بوران كولاك،

         . تعيين شده اسم پيشگيري و مقابله با صدمات حوادث غيرمترقبه

                                                  

 :مستندات -8

 گاز استان فارسشركم بحران  مديريمستاد 8-1

                                                                       ليسم اقلام مورد نياز انبار بحران-8-2

 بحرانمديريم شرح وظايف اجرايي ستاد  -8-3

 ناحيه هاي معين  -8-4

 مسير پيام رساني ستاد بحران در خصوص حوادث بحراني  -8-5

 جدول زمان اطلاع رساني به س وح مختلف سازمان با توجه به نوع حادثه -8-6

 دستورالعمل مديريم بحران و راهنماي طرحهاي پيشگيري و مقابله با صدمات حوادث غيرمترقبه -8-7
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